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PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL INGRESO EN LA ESCALA FACULTATIVA DE 
ARCHIVOS, BIBLIOTECAS Y MUSEOS 

 
 
Ejercicio III 
 
Jueves 04.05.23. 
Tiempo realización : tres horas 
 
Resolución por escrito de dos supuestos prácticos relacionados con el temario 
específico (Bloque II y Bloque III), elegidos por la persona aspirante entre cuatro 
propuestos por el Tribunal, dos del Bloque II y dos del Bloque III. 
 
 
BLOQUE II 
 
Supuesto 1 
 

Uno de los objetivos del Plan Estratégico de la biblioteca de la UAM es elaborar un 
plan de marketing que le ayude a promocionar sus recursos y servicios, mejorar la 
satisfacción de los usuarios existentes y atraer más usuarios a sus centros. Como 
propietario del proceso de comunicación de la biblioteca se le asigna la tarea de 
desarrollar un plan de marketing integral que consiga estos objetivos.   

 
 
Supuesto 2 
 

La Biblioteca recibe una oferta de donación de la colección bibliográfica de un 
profesor emérito de la Facultad, cuya carrera reviste gran relevancia institucional y 
que contiene unos 6.000 volúmenes. Planifica las acciones necesarias para, si es el 
caso, incorporar dicho donativo a la Biblioteca.   

 
 
BLOQUE III 
 
Supuesto 1 
 

Evalúa la usabilidad para los usuarios de un catálogo en línea. Deberás identificar 
posibles problemas de navegación, búsqueda y recuperación de información, y 
proponer mejoras o soluciones para optimizar su funcionamiento. Contextualizar en 
catálogo BUN y aportar estudio comparativo con otros catálogos en línea de 
nuestro entorno. 

 
Supuesto 2 
 

Una Universidad española de tamaño medio y con presencia significativa en los 
rankings de Investigación, ha establecido en su Plan Estratégico una meta referente 
a la implantación de los principios de Ciencia Abierta en la institución, en línea con 
la política establecida en el programa Horizon Europa de la Unión Europea y con la 
Biblioteca como unidad encargada de liderar el proyecto. Diseña las líneas 
generales de un Proyecto que permita alcanzar el objetivo en un plazo de tres años. 

 


