
 

 

PROGRAMA DE FORMACIÓN DOCENTE UAM 

TITULO DE EXPERTO/A EN MENTORÍA UNIVERSTARIA 

GUÍA DOCENTE 

Título Acompañamiento en el diseño e implantación de un cambio 
docente 

Sobre este curso 
(breve información de 
presentación)  

El objetivo general de este curso es fomentar la reflexión 
continua sobre la práctica docente y propiciar la formación 
de mentores que, desde el asesoramiento colaborativo, 
puedan acompañar a otros docentes a diseñar, implementar 
y evaluar mejoras y cambios en sus prácticas de enseñanza, 
fomentando así la creación de comunidades de práctica que 
redunden en la mejora de la docencia de la UAM. 

Objetivos del curso • Comprender la función mentora como una pieza clave 
en la promoción del trabajo colaborativo entre el 
profesorado para el desarrollo de procesos de mejora y 
cambio docente. 

• Conocer y experimentar las distintas fases de un 
proceso de mentoría desde el modelo del 
asesoramiento colaborativo. 

• Reconocer aspectos pedagógicos, didácticos y 
socioemocionales que afectan la relación de 
colaboración en el asesoramiento y las posibilidades de 
transformación, diversificación y flexibilización de las 
prácticas de enseñanza. 

• Adquirir competencias procedimentales necesarias para 
ofrecer asesoramiento psicopedagógico y anticipar 
posibles dificultades que puedan surgir en este proceso 
de acompañamiento al cambio docente. 

• Diseñar herramientas e instrumentos de evaluación que 
permitan buscar y analizar críticamente evidencias e 
información relevante para orientar y retroalimentar los 
procesos de mejora y cambio docente desde el 
asesoramiento. 

Contenidos del curso BLOQUE I. La formación de la identidad asesora. El 
asesoramiento como pilar de la formación permanente, el 
crecimiento profesional y los procesos de innovación 
metodológica. El docente como investigador de su propia 
práctica. Profesionalismo colaborativo. El cambio, entre la 
innovación y la tradición, entre lo nuevo y lo dado. El valor de 
los saberes pedagógicos de la experiencia para orientar la 
mejora docente. Objetivos y expectativas del trabajo de 
asesoramiento.  
BLOQUE II: ¿Cómo asesorar? Diseño de estrategias y 
materiales para la reflexión-acción de la práctica docente 



desde el asesoramiento colaborativo. El asesoramiento a 
nivel individual y grupal. El ciclo de la reflexión-acción en las 
fases del asesoramiento: reconocimiento de problemas y 
necesidades, formulación de preguntas, diseño de mejoras, 
implementación y seguimiento/monitoreo de cambios. El 
clima de clase como un heurístico para el análisis de las 
prácticas de enseñanza. Espacios, tiempos, estructuras y 
formas de relación colaborativa entre docentes. Dinámicas 
prácticas que favorecen la cercanía y la reflexión sobre el 
proceso de cambio (talleres, entrevistas, análisis de 
registros narrativos, documentos pedagógicos y casuística). 
Diseño de actividades/tareas y recursos para el 
asesoramiento potenciados por las NTIC. 
BLOQUE III. ¿Cómo evaluar los cambios y las mejoras desde 
el asesoramiento? Diseño de instrumentos y herramientas de 
evaluación para retroalimentar el proceso de cambio y 
mejora docente. La evaluación formativa en el proceso de 
asesoramiento. Diseño de evaluaciones pre-post y 
recolección de evidencias de mejora a partir de datos 
cuantitativos y cualitativos. Diseño y adaptación de 
instrumentos variados (observaciones de clase, 
cuestionarios administrados a actores claves, diarios de 
aprendizaje y grupos focales). Análisis e interpretación de 
datos para retroalimentar el proceso de cambio. El valor de 
la devolución de la información obtenida en la evaluación 
del cambio docente (síntesis de logros, dudas o nuevas 
direcciones) y su impacto en el aprendizaje. 
BLOQUE IV. La consolidación, la sostenibilidad y la 
generalización de la mejora docente. El impacto del cambio 
en el tiempo. La articulación entre el cambio institucional y 
el cambio en las prácticas de aula. La influencia del 
asesoramiento. Espacios de apoyo mutuo y horizontal entre 
el profesorado. Redes docentes de colaboración. Buenas 
prácticas profesionales de mentores. 

Resultados de 
aprendizaje 

• Ayudar a los tutelados a identificar los cambios 
necesarios en sus asignaturas y orientarles sobre su 
afrontamiento. 

• Desarrollar habilidades para diseñar estrategias de 
cambio docente efectivas, teniendo en cuenta los 
objetivos educativos, los recursos disponibles y las 
características de las personas a las que 
acompañan. 

• Desarrollar habilidades de gestión del cambio, 
comprendiendo las fases del proceso de cambio y 
aplicando estrategias para superar resistencias. 

• Adquirir habilidades para identificar y abordar los 
desafíos y obstáculos que puedan surgir durante la 
implementación del cambio, buscando soluciones 
efectivas. 

• Integrar la importancia de la evaluación continua y el 
ajuste de estrategias durante y después de la 
implementación del cambio, garantizando la mejora 



continua del proceso y los resultados, trabajando 
con ciclos de mejora. 

Competencias a 
adquirir 

• Desarrollar habilidades de asesoramiento 
académico para acompañar a docentes de nueva 
incorporación a la UAM en el diseño, impartición y 
evaluación de su docencia. 

• Desarrollar la capacidad para acompañar a otros 
compañeros y compañeras en su autorreflexión y 
evaluación de su labor académica. 

• Capacidad para gestionar el cambio, comprendiendo 
las fases del proceso de cambio y aplicando 
estrategias para superar resistencias y fomentar una 
transición suave. 

• Fomentar la capacidad para desarrollar en los y las 
docentes tuteladas una actitud proactiva hacia el 
aprendizaje constante, buscando oportunidades 
para adquirir nuevos conocimientos, habilidades y 
perspectivas que impulsen el desarrollo personal y 
profesional. 

Metodología docente Durante el transcurso del curso, los temas de la asignatura 
se estructurarán en sesiones prácticas. Utilizando una 
variedad de métodos educativos se fomentará el 
aprendizaje experiencial, colaborativo y basado en 
problemas. Para ello se propondrán actividades que 
abarcarán trabajo individual, en parejas y en grupos y 
utilizarán las nuevas tecnologías de la información y 
comunicación (NTIC). Estas actividades incluirán lecturas, 
debates, análisis compartidos y simulaciones de roles 
centrados en la función de asesoramiento. 

Sistema de 
evaluación 

Los requisitos para acreditar el curso son: 
• Asistencia al menos al 80% todas las sesiones 

formativas.  
• Participación en las actividades formativas 

planteadas en sesiones presenciales. Realización y 
entrega de las tareas propuestas. 

• Elaboración y entrega de un portafolio que consistirá 
en la compilación de actividades y recursos 
diseñados por los cursantes para promover la 
reflexión docentes y herramientas de evaluación y 
seguimiento de mejoras y cambios en las prácticas 
de enseñanza y en los procesos de aprendizaje. 
Cada producción del portafolio incluirá un 
análisis/reflexión de las implicancias del uso e 
implementación de estos materiales desde el 
asesoramiento colaborativo. 

Descripción de las 
actividades 
presenciales/virtuales 

• Participar en actividades formativas según la 
modalidad de trabajo individual/grupal propuesta. 

• Analizar casos propuestos de forma compartida con 
el curso “Mentoría y asesoramiento colaborativo". 

• Realizar simulaciones de prácticas de 
asesoramiento siguiendo el ciclo de reflexión-acción 
a partir del diseño de actividades y recursos que 



orientan el cambio docente y herramientas de 
evaluación de proceso y resultados. 

• Desarrollar prácticas de escritura narrativa (a modo 
de diario de aprendizaje) para la reflexión del propio 
proceso de formación en la práctica de 
asesoramiento colaborativo. 

Descripción de las 
actividades no 
presenciales 
 

• Lecturas guiadas de aportaciones conceptuales y 
experiencias de asesoramiento para su posterior 
análisis y debate en las sesiones presenciales. 

• Visionar/leer previamente los casos propuestos de 
forma compartida con el curso “Mentoría y 
asesoramiento colaborativo" que serán trabajados 
presencialmente en aula. 

• Complementar la revisión del temario a partir de 
recursos como la observación de videos o escucha 
de podcast. 

Horas presenciales 16 (8 sesiones) 
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