
 

 

PROGRAMA DE FORMACIÓN DOCENTE UAM  

TITULO DE EXPERTO/A EN MENTORÍA UNIVERSTARIA 

GUÍA DOCENTE 

Título Pautas para la observación y retroalimentación 
Sobre este curso 
(breve información de 
presentación)  

Este curso ofrece un marco para la observación mutua y la 
retroalimentación constructiva, con el objetivo de mejorar la 
calidad de la enseñanza y el aprendizaje en el aula 
universitaria. Mediante la implementación de prácticas de 
observación entre iguales y el intercambio de feedback, el 
profesorado participante podrá identificar áreas de mejora y 
potenciar su competencia docente. El curso se enmarca 
como una modalidad de desarrollo profesional vinculado 
con el Scholarship of Teaching and Learning (SoTL) donde el 
profesorado universitario puede reflexionar de forma 
colaborativa entre iguales sobre su práctica docente y 
plantear objetivos de mejora. 

Objetivos del curso • Proporcionar al profesorado participante las bases 
para el diseño y aplicación de un proceso de 
observación entre iguales. 

• Facilitar estrategias y herramientas para llevar a 
cabo un proceso de observación entre iguales y 
mejorar la práctica docente (propia y de otros).  

• Conocer el proceso de observación, así como los 
elementos que favorecen y dificultan el mismo.  

• Dar a conocer estrategias de retroalimentación a 
través de la evaluación formativa. 

• Generar un espacio colaborativo y de confianza 
para reflexionar y aprender entre iguales. 

Contenidos del curso • Introducción a la observación entre iguales: 
conceptualización, tipos y modelos. 

• Instrumentos de observación de la práctica docente.  
• El proceso sistemático de observación: de la 

planificación a la mejora de la práctica docente. 
• Técnicas y recursos para ofrecer retroalimentación 

a otros docentes. El potencial de la evaluación 
formativa. 

Resultados de 
aprendizaje 

• Comprender y aplicar los conceptos y modelos de 
observación entre iguales: el profesorado será 
capaz de identificar y utilizar diferentes tipos y 
modelos de observación entre iguales, 
comprendiendo su importancia y aplicabilidad en el 
contexto universitario. 

• Utilizar instrumentos de observación de la práctica 
docente: el profesorado participante podrá conocer 



diversos instrumentos de observación para evaluar 
de manera sistemática las prácticas pedagógicas y 
diseñar uno específico para su aplicación. 

• Planificar y ejecutar el proceso de observación y 
retroalimentación: el profesorado desarrollará la 
habilidad de planificar y llevar a cabo un proceso 
sistemático de observación, desde la fase de 
planificación hasta la implementación de mejoras, 
además de ofrecer retroalimentación efectiva 
utilizando técnicas y recursos adecuados propios 
de la evaluación formativa. 

Competencias a 
adquirir 

• Desarrollar habilidades para llevar a cabo un 
proceso de observación entre iguales, aplicando el 
instrumento diseñado a partir de las estrategias 
aprendidas. 

• Ser capaz de ofrecer retroalimentación efectiva que 
persiga la mejora de la docencia y, por ende, el 
aprendizaje del alumnado.  

Metodología docente • Método expositivo. 
• Práctica reflexiva. 
• Trabajo en grupo, mediante dinámicas grupales y 

cooperativas. 
• Tutoría. 

Sistema de 
evaluación 

• Asistencia a las sesiones de formación. 
• Participación en las sesiones de observación. 
• Elaboración y entrega del cuaderno reflexivo con 

una síntesis de los aprendizajes del curso. 
Descripción de las 
actividades 
presenciales/virtuales 

• Discusión colectiva. 
• Trabajo individual y en pequeños grupos. 
• Puesta en común. 
• Reflexión entre iguales. 

Descripción de las 
actividades no 
presenciales 

• Lectura de materiales. 
• Diseño del protocolo de observación. 
• Elaboración de cuaderno reflexivo. 

Horas presenciales 16 (8 sesiones), de las cuales el 50% serán en formato 
síncrono online 
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