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INTRODUCCION

La definicion de puestos laborales en base a las
competencias profesionales que requieren es
muy habitual.

Pero la adecuada operativizacion y medicion de
tales competencias es una tarea muy dificil.

Los Tests de Juicio Situacional son una técnica
muy utilizada, pero suelen presentan en su uso
problemas de validez:

- No especificacion de las competencias medidas.

- Tratamiento unidimensional de sus puntuaciones.

Los Modelos de Diagnostico Cognitivo (MDC) pueden
ayudar a solventar estos problemas:

- Especificacion adecuada de las competencias medidas.

- Estimaciones multidimensionales precisas.

MODELOS DE DIAGNOSTICO COGNITIVO

1) Son modelos:

2) confirmatorios.
3) multidimensionales.

a) Imput necesario:

 Matriz de puntuaciones de sujetos a un
politomicos).

1) de rasgo latente categorico (principal diferencia con TRl y AFC).

 Matriz-Q (Tatsuoka, 1983). especificacion de competencias necesarias
(1=si; 0=no) para responder a cada item adecuadamente.

b) Output: vector por cada sujeto evaluado con sus probabilidades estimadas de
dominar cada una de las competencias medidas.

2) Se han propuesto varios modelos, generales o especificos (compensatorios o no- 5
compensatorios). 51
3) Estimacion: % efecto
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Varios MDC pueden ser formulados como casos especiales del G-
DINA con las restricciones oportunas (modelos anidados). Ello permite
valorar el ajuste relativo de modelos mas o menos complejos (mediante
el test de la razon de verosimilitudes).

METODO

a Participantes

"\ Procedimiento
- 485 empleados de una entidad financiera fueron evaluados en sus - Especificacion Matriz-Q:

competencias mediante un test de juicio situacional.
- Cuatro expertos en Psicologia organizacional (especialistas en modelos
\_ de competencias) especificaron la Matriz-Q relativa a dicho test. ) persona entre los cuatro expertos).

Instrumentos
- Test de juicio situacional informatizado: 26 items

expertos.
- Medida-criterio para estudiar validez: test de

grandes (Bartram, 2005):

Persuadir e influenciar Interactuar y
Presentar y comunicar informacion presentar

Seguir instrucciones y procedimientos

Adaptarse y responder al cambio Adaptarse y
Aguantar la presion y contratiempos aguantar
Decidir e iniciar acciones

- Libreria de competencias Great-Eight (Bartram, 2005). Seis
competencias preseleccionadas (de segundo nivel) para la tarea de

Relaciones probadas entre factores competenciales de nivel 1 y los cinco

Competencias medidas (nivel 2) Factor nivel 1

relativo de las posibles
escoger la mejor matriz,

analizo la discrepancia

Estabilidad
emocional

rounds (1: especificacion individual; 2: re-especificacion tras feedback andonimo
sobre decisiones de los otros tres expertos; 3: especificacion final tras discusion en

- Como no era obligatorio alcanzar unanimidad, se realizé un analisis estadistico de ajuste

- Seleccion del MDC mas apropiado:
- Ajuste relativo entre diferentes MDC: se comparé el G-DINA con los modelos anidados DINO
(modelo compensatorio;
Torre, 2009). La razén de verosimilitudes (LR) permitio valorar la pérdida de ajuste que
personalidad Big-Five. conllevaba utilizar un modelo mas sencillo (DINO o DINA) frente al general.
- Ajuste absoluto del modelo seleccionado (el mejor modelo puede ser un mal modelo): se

desajuste a nivel de item (Chen et. al, in press): correlaciones trasnformadas de Fisher y log-
odds ratios. Sus valores deben ser proximos a 0 para todos los pares de items.

- Estimacion y clasificacion: se estimo el vector de probabilidades para cada sujeto, y

Extraversion se les clasifico como poseedores 0 no de cada competencia mediante un punto de
corte en la probabilidad de 0,5.

- Validacion de las estimaciones: se realizaron contrastes de medias (pruebas T)
para comparar el promedio en Extraversion y Estabilidad emocional entre quienes
poseian y no las competencias correspondientes de Interactuar y presentar y
Adaptarse y Aguantar, respectivamente.

los cuatro expertos especificaron la matriz-Q en tres

matrices resultantes de la tarea de expertos: el indice BIC permite
asumiendo el modelo G-DINA (Chen, de la Torre, & Zhang, in press).

Templin & Henson, 2006) y DINA (modelo no-compensatorio; de la

estimado Vs observado de dos estadisticos con alta sensibilidad al

(1= necesaria; 0= no necesaria)
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En el presente estudio, el modelo G-DINA fue
aplicado con éxito a un test de juicio situacional,
clarificando las competencias medidas por el
mismo Yy realizando estimaciones precisas cuya
validez pudo ser contrastada positivamente.

REFERENCIAS

RESULTADOS

fueron significativas en
ninguna de las 325
comparaciones
realizadas (a = 0,01).

El primer perfil, por ejemplo, fue el de
tener todas las competencias menos
“Segquir instrucciones y
procedimientos” y “Adaptarse y

G-DINA mostré6 un buen -
: responder al cambio”.
ajuste a los datos.

Especificacion Matriz-Q /Seleccién del MDC: \ Estimacion y clasificacion: Validacién de las estimaciones:

- Ajuste relativo: el uso Los cinco perfiles competenciales
de los modelos DINA Yy mas prevalentes fueron: Interactuar y presentar Extravers.ic’)n
DINO producia una _ (leliEel/)
pérdida significativa de e e I A A R T TRl | | OScc la competencia 20,08
ajuste, segun la prueba Sl PIENER ] informacion | ocghians | cambio | conatempos | acciones No posee la competencia 53,58
LR (p<0,0005). 0,46 A . 0 0 ) )

- Ajuste absoluto: las 8,25 . g . 0 ! 0 Adaptarse y aguantar Estabi(g?:gqee;?g)c ond
dlscrepan0|as estimado jgz Cl) i j (1) j Cl) Posee la competencia 69,26
Vs observado no 1 ' . : ' : ' No posee la competencia 64,59

Las dos diferencias fueron
estadisticamente significativas
(p=0,02 y p=0,01, respectivamente).

CONCLUSIONES

Pueden emplearse MDC para respuestas
politomicas (muy habituales en tests de juicio
situacional), asi como de rasgo latente politomico.

Una limitaciobn de la presente aplicacion fue que Ia
especificacion de competencias medidas fue posterior a la
construccion del test, siendo preferible que se realice
durante la misma.
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