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INTRODUCCION:

El presente informe resume las actividades que se han desarrollado en el marco del Plan de Accién Tutelar
(en lo sucesivo, PAT) durante el curso académico 2020-2021, para los cuatro Grados que se imparten en
la Facultad de Derecho (Grado en Derecho, Grado en Ciencia Politica y Administracién Publica, Doble
Grado en Derecho y en Ciencia Politica y Administracion Publica y Doble Grado en Derecho y
Administracion y Direccién de Empresas). El informe recoge, ademas, las propuestas de mejora de
aquellos aspectos del PAT cuya reforma se considere aconsejable.

ACTUALIZACION Y CONSOLIDACION DEL MANUAL DEL ESTUDIANTE

Durante el curso que es objeto del presente informe se ha implementado por cuarto afio el uso del “Manual
del Estudiante”™ resultado del proyecto de innovacién docente (véase Informe PAT 2016-2017)-,
actualizandose en su contenido fundamentalmente en los aspectos de Informacién para Estudiantes,
Organos de gobierno, Précticas y Biblioteca, manteniendo las acciones de mejora del Plan de Accién
Tutelar 2016-2017 (creacion), 2017-2018, 2018--2019 (implementacién y primera actualizacién), 2019-
2020 (segunda actualizacion). Especial consideracion ha tenido la actualizacion de toda la informacién
conforme a las medidas de adaptacion del uso de espacios y materiales de la Facultad con ocasién de
las restricciones sanitarias impuestas por la COVID 19y sus protocolos por lo que ha tenido la supervision
del responsable Covid de la Facultad.

El proyecto, tal y como se expuso en el informe PAT 2016-2017, tuvo como objetivo esencial dar
cumplimiento a lo previsto en el art. 8.e) del Real Decreto 1791/2010, que aprueba el Estatuto del
Estudiante Universitario, y que establece como derecho de los estudiantes que la Universidad ponga a
disposicion de estos, los mecanismos para asegurar su correcta adaptacion al entorno universitario. Por
ello el Manual de Estudiantes (informe PAT 2016-2017, 2017-2018, 2018-2019) tiene como finalidad
resolver las dudas que asaltan a los estudiantes recién ingresados en la Facultad de Derecho de la UAM,
en sus distintos Grados y Dobles Grados, sintetizando la voluminosa informacién contenida en la pagina
web de la Facultad. Ha sido actualizado con la colaboracion de los vicedecanatos de Estudiantes, Grado,
Empleabilidad, Relaciones Internacionales y los servicios de la Biblioteca, Administracion y la Oficina de
Relaciones Internacionales. El manual sigue manteniendo la estructura original con el siguiente indice y
donde el estudiante encontrard la informacién basica de Administracion, Grado, movilidad, biblioteca,
empleabilidad y demas servicios adaptados y sistematizados para un estudiante de primero recién
incorporado. En este curso académico ha tenido gran relevancia la publicidad de los protocolos COVID 19
y del sistema de semipresencialidad conformado en torno a semanas alternas y docencia online sincrona.
Para lo que se ha incidido en el uso de Microsoft TEAMS y las distribuciones por mitades en las clases
tanto magistrales como de seminarios.

Este Manual se ha conformado como un complemento a la labor de tutela que desarrollan la Vicedecana
de Estudiantes/Coordinadora y los profesores-tutores del Plan de Accién Tutelar y un mecanismo para
descargar de trabajo informativo a las dependencias de Administracion, Biblioteca y la Oficina de
informacion que no eran accesibles conforme a las restricciones sanitarias y requerian previa cita y la
implantacion de la administracion online. De ahi que estuviera disposicién de los tutores previamente
para la preparacion de la Jornada de orientacion y a disposicion de los estudiantes en la pagina web de
la Facultad y en el curso Moodle creado para Curso PAT 2020-2021 individualizado para cada grupo y
cada uno de los tutores PAT y el equipo Microsoft TEAMS creado como canal directo de los tutores con
el estudiantado tutelado.
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Por ello, el Taller PAT individual que constituye la Jornada de orientacion del tutor PAT desarrollada via
Microsoft TEAMS se dedicd a la presentacion del Manual del Estudiante y el plan director de la docencia
en la UAM y en concreto, en la Facultad de Derecho, contemplando tanto la docencia online como la
semipresencialidad en grupos alternos.

MATERIALES, MEDIOS Y FORMACION DE TUTORES Y COMUNICACION CON EL ESTUDIANTADO:

Para la preparacion y ejercicio de la labor de los tutores PAT se ha conformado una serie de materiales
desde el Vicedecanato de Estudiantes, como cumplimiento de las medidas relativas a la actividad de los
profesores-tutores planteadas en el Informe PAT 2019-2020, adaptado a la situacion de
semipresencialidad de la Covid 19, en la que se incluyen:

1.

10.

El cuadro de los Talleres PAT con las horas y grupos Microsoft TEAMS correspondientes para
automatriculacion. Para ello se ha acompafiado con un tutorial de Microsoft TEAMS para
facilitar el uso de la herramienta proporcionada por la UAM para la comunicacién sincrona
con motivo de la situacion de pandemia derivada de la Covid 19.

El cuadro de Tutorias individuales con el horario elegido por los tutores PAT.

Modelo de listado de control de asistencia si bien el acceso al curso Moodle facilita la
posibilidad de listados del grupo al igual que la modalidad online permite sacar el listado de
asistentes a la reunion en el equipo Microsoft TEAMS.

Listado de webs de informacion de interés tanto académicos como de servicios que podrian
interesar en el trato con los estudiantes.

Modelo de Informe del Tutor.

Normativa del PAT de Grado.

El protocolo de atencién psicoldgica para estudiantes de escasos recursos econoémicos,
puesto que en los procesos de Permanencia y Convocatoria excepcional se han dado muchos
casos de problemas psicoldgicos de los estudiantes.

Para poder complementar la futura formacion de los tutores PAT, el Vicedecanato de
Estudiantes que coordina el PAT en colaboracién con el Vicerrectorado de Estudiantes y
Empleabilidad y resto de vicedecanatos de estudiantes de los centros de la UAM, han
planteado que determinados cursos de formacion del profesorado que ofrezcan el Centro de
Psicologia Aplicada (CPA), sobre todo, los relativos al tratamiento de problemas
psicoldgicos, deteccion y manejo de problemas de conducta alimentaria entre el alumnado...
sean ofertados con preferencia a los tutores PAT. Por ello se recomendara la asistencia de
los tutores PAT en todos los que el CPA oferte y estén relacionados con el favorecimiento de
las funciones de la tutela PAT.

Normativa de Matricula y de Permanencia (Acuerdo 5/Pleno 305 de 15-07-19 por el que se
aprueba la Normativa de matricula y permanencia de la Universidad Auténoma de Madrid,
BOUAM Nim 6, de 26 de julio de 2019).

El Manual de Bienvenida del Estudiante actualizado definitivo que se encuentra colgado en
la web de la facultad http://www.uam.es/Derecho/Manual-del-
Estudiante/1446746602059.htm?language=es&nodepath=Manual%20del%20Estudiante

Normas basicas de actuacion para el primer semestre del curso 2020-2021 conformadas por
Rectorado
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11. PROTOCOLO DESTINADO AL ESTUDIANTADO CLINICAMENTE VULNERABLE A LA COVID-19
CURSO 2020-2021 elaborado por Vicerrectorado de Relaciones Institucionales,
Responsabilidad Social y Cultura y Vicerrectorado de Proyectos Estratégicos.

12. Modelo de solicitud del estudiantado clinicamente vulnerable a la Covid-19.

e Asimismo, en cumplimiento de las medidas destinadas a incrementar la asistencia a los Talleres
PAT y contacto continuado de los estudiantes con el Tutor/a PAT propuestas en el Informe PAT
2017-2018,2018-2019 y 2019-2020, se han asignado a cada estudiante en SIGMA su tutor/a PAT
generandose directamente un curso Moodle antes de los talleres donde poder recordar la
celebracion de los mismos y como espacio de comunicacién para materiales, encuesta, dudas y
tutorias y un equipo Microsoft TEAMS para una comunicacion sincrona cuando se necesite.

e De igual modo y cumpliendo con el plan de mejora se facilitd a los tutores PAT la formacion
ofertada por el CPA del curso DETECCION Y MANEJO DE PROBLEMAS DE CONDUCTA
ALIMENTARIA ENTRE EL ALUMNADO celebrado en febrero de 2021 al que asistieron 8 de los
tutores PAT de la Facultad de Derecho.

e Por dltimo y cumpliendo con la mejora sobre conocimiento de la opinion de los tutores y posibles
mejoras fundamentadas en su experiencia se ha realizado una encuesta con especial relacion a
los supuestos derivados de la COVID 19.

CURSO DE INICIO BIBLIOTECA

Como consecuencia de las restricciones del uso de los espacios de la Facultad de Derecho y, en concreto,
la Biblioteca, el curso de inicio a la Biblioteca retomado de forma presencial en cumplimiento de las
medidas relativas al disefio del PAT, se desarrollo via mail con la publicacién de las modificaciones en el
uso del servicio en el Manual del Estudiante, la Biblioguia del estudiante

https://biblioguias.uam.es/derecho/estudiantes/ asi como la remision de la presentacion del curso de

Inicio a los estudiantes de nuevo ingreso.
INFORMACION Y TUTELA CON MOTIVO DE LA COVID 19

Con motivo de la Covid-19 el régimen de imparticion de las tutorias personales se ha derivado a la
informacion proporcionada por el ya existente curso Moodle del tutor PAT y a la creacién de un Equipo
Microsotf TEAMS para que los estudiantes y tutores pudieran mantener el contacto durante el régimen de
semipresencialidad establecido conforme al Plan directorio de la Facultad de Derecho del curso
académico 2020-2021. De igual modo, y vigente la semipresencialidad se han mantenido las Ayudas a al
estudiantado con falta de recursos y necesidades tecnoldgicas con el préstamo de ordenadores y de
conexiones a internet conforme a la convocatoria realizada por la Universidad.

Asimismo, se dispuso de toda la informacién sobre la imparticion de la docencia condicionada por la
pandemia y en los casos de estudiantes con vulnerabilidad a la COVID 19 se puso a disposicién de los
tutores/as PAT el protocolo para la solicitud de docencia online correspondiente, asi como el modelo de
solicitud implementado por el rectorado con ayuda del responsable Covid de la Facultad.

De igual modo se recibieron y atendieron a todas las consultas de estudiantes con problemas bien
técnicos y/o personales, al igual que los que se recibian a través de mails y de la tarea realizada por el
Consejo de Estudiantes constituido en febrero de 2020, bien por su portavoz o por los delegados que
desarrollaron una encomiable labor de comunicacién con Vicedecanato y los/las tutores/as haciendo

5




FACULTAD PaA Universidad Auténoma
“DERECHO UAM o ™

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

llegar a los estudiantes de manera reforzada la informacion sobre las adaptaciones de la docencia y los
planes de contingencia de la Facultad en el periodo de semipresencialidad del curso académico 2020-
2021. Y con especial importancia en los periodos de exdmenes y la replanificacion de la convocatoria
ordinaria del primer semestre con ocasion de la situacién climatica acaecida por Filomena.

I. FASE 1: INGRESO Y PROCESO DE MATRICULA

Las acciones que integran la fase de ingreso y proceso de matricula para el curso 2020-2021 se ejecutaron
a finales del curso académico 2019-2020, fundamentalmente en los meses de abril (Jornadas de puertas
abiertas y Salén Internacional del Estudiante y de la oferta educativa AULA), junio y julio (proceso de
matricula y actualizacion de la informacién disponible en la pagina web de la Facultad sobre los Grados
y Dobles Grados que se imparten en ella).

Por lo que respecta a las primeras, se preparo la celebracion de las Jornadas de Puertas Abiertas de la
UAM para abril presenciales que con motivo del confinamiento decretado por el estado de alarma no
pudieron celebrarse por lo que se acudi6 al formato online.

En mayo de 2020 se celebraron Jornadas de Puertas Abiertas online que se ponen en marcha como
consecuencia de la cancelacion de eventos ya programados y posteriormente cancelados a causa de la
crisis sanitaria. La primera Jornada Asomate a la UAM, con 1327 participantes, se desarrollé en 5
sesiones a lo largo del mes de mayo, a través de la plataforma de eventos de la UAM. En estas sesiones
se present6 la UAM, su oferta de estudios, sus campus y los itinerarios formativos que ofrece de cara a
la consecucion de una formacién integral. Ademas, de manera complementaria, se grabaron entrevistas
con docentes de todos los grados de la UAM, publicitados a través de ocho estrenos en YouTube, donde
los grados de cada centro iban encabezados por una presentacion del Decano de la Facultad
(https://eventos.uam.es/50998/detail/asomate-a-la-uam.-jornadas-online-para-futuros-
estudiantes..html). En concreto la oferta académica realizada por el Facultad de Derecho se concreté en
los videos sobre cada Grado y Doble Grado “Asémate a la UAM: Facultad de Derecho”
https://www.youtube.com/watch?v=GyUpS36kFel&list=PLEackUFM3sRUJmMfXVMOZ3Y-8aX1wT3rn

De igual modo, la Facultad a través del estand de la UAM estuvo presente en el Salon Internacional del
Estudiante y de la Oferta educativa AULA 2020, asi como en el Sal6n de Posgrado y de la Formacion
Continua celebrados del 4 al 8 de marzo de 2020 (https://www.ifema.es/aula/noticias/noticias-amplia-
agenda-actividades-). La edicion de AULA de 2020 fue presencial y se celebré justo antes del
confinamiento y segun datos proporcionados por IFEMA, cont6 con un total de 115.342 visitantes.

Junto a ello, como en afios precedentes, el Vicedecanato de Grado y Ordenacién Académica se encargd
de la supervision de la informacion publicada en la web de la Facultad, sobre los Grados impartidos en la
misma. En concreto, los horarios del curso 2020-2021, asi como las guias docentes de cada asignatura,
estuvieron publicados en la web en el mes de junio, con antelacion més que suficiente para que los
estudiantes dispusieran de esa informacion en el momento de realizar su matricula. Todo ello con una
especial dedicacion puesto que la situacion sanitaria hacia que toda informacion que se suministraba al
estudiantado debia estar publicitada en la web.

Por ultimo, la Administracion elabord una Guia de matricula que prest6 asesoria a los estudiantes para la
realizacion de la matricula, a lo que ha de afiadirse la importante asistencia telefénica del Personal de
Administracion y Servicios de la Facultad para la realizacion de la matricula online de todos los
estudiantes de Grado.
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Las tres acciones se realizaron sin incidencias destacables llegandose a los siguientes datos de
matriculacién en el Curso académico 2020/2021: Datos de matriculacion en el Curso académico
2020/2021: Grado en Derecho (Oferta del Centro: 320. Ndmero de estudiantes matriculados: 319); Grado
en Ciencia Politica y Administracion Pablica (Oferta del Centro: 45. Ndmero de estudiantes matriculados:
43); Doble Grado en Derecho y en Administracién y Direccién de Empresas (Oferta del Centro: 160. Nimero
de estudiantes matriculados: 147), y Doble Grado en Derecho y en Ciencia Politica y Administracion
Publica (Oferta del Centro: 120. Nimero de estudiantes matriculados: 118).

Il. FASE 2: ACOGIDA DE NUEVOS ESTUDIANTES

Durante esta fase se ha celebrado la ya tradicional Jornada de acogida, existiendo una especifica para
estudiantes extranjeros. Junto a ellas, se han desarrollado las Jornadas de Orientacion.

2.1. Jornada de acogida

Durante el mes de julio de 2020, el Vicedecanato de Estudiantes, al que compete la coordinacion del PAT,
procedi6 al disefio de la Jornada de acogida para los estudiantes de primer curso de Grado.

Las Jornadas de acogida se celebraron los dias 10 y 11 de septiembre 2020, presididas por el Decano de
la Facultad para el Grado de Derecho; el Decano y la Directora del Departamento de Ciencia Politica y
Relaciones Internacionales, en el caso del Doble Grado en Derecho y Ciencia Politica y Administracion
Publica y el Grado de Ciencia Politica y Administracion Publica; y por el Decano y la Decana de Ciencias
Econdmicas y Empresariales. Todas ellas se celebraron presencialmente en grupos desdoblados para
mantener las medidas sanitarias de seguridad y en las Aulas G. I, I, Il y IV de la Facultad, y en el caso del
Doble Grado en Derecho y ADE, se decidié que puesto que el primer curso de DADE se imparte en la
Facultad de Derecho se realizase en la Facultad, aunque existia el compromiso de alternar cada curso, la
realizacion de la Jornada. Asi, en segundo, tendran la acogida en la Facultad de Ciencias Economicas y
Empresariales que es el lugar de imparticion de los cursos pares.

Junto a las indicaciones sobre el Grado y el comienzo de curso intervino la Directora del Servicio de
Idiomas para informar sobre las oportunidades de estudiar idiomas, bien perfeccionando y certificando el
ya estudiado o comenzando el estudio de un nuevo idioma. Todo ello en aras a una mayor y completa
formacion y un futuro profesional con posibilidades de internacionalizacion.

Cerraron las Jornadas las asociaciones de estudiantes que animaron al estudiantado a la participacion
en las actividades que organizan en la Facultad como complemento de la vida universitaria.

Los estudiantes fueron convocados fundamentalmente por medio de un diptico con el programa y
contenido concreto, con un SMS a todos los estudiantes de nuevo acceso con la informacién publicitada
(Anexo ). Del mismo modo, se incluyé en la pagina web de la Facultad, en el Aviso Principal y en el espacio
destacado de novedades, la noticia de la Jornada de acogida, para tratar de ampliar con ello la difusién
de la misma, asi como en redes sociales Facebook y Twitter.

La celebracion de la Jornada de acogida de estudiantes de nuevo ingreso, los dias 10y 11 de septiembre,
volvid a contar con una notable asistencia a pesar de las restrictivas medidas sanitarias. La jornada se
desarrolld sin incidencias resefiables, con buena participacion de los asistentes y gran insistencia en la
figura del tutor PAT y los talleres de la siguiente semana.
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Junto a la Jornada de Acogida de la Facultad de Derecho y ante la imposibilidad de realizar
presencialmente una jornada de bienvenida de los estudiantes de nuevo ingreso de la UAM, desde el
rectorado se mantuvo por parte del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad la Guia de Acogida
(https://www.youtube.com/watch?v=tTaCdV8FKBO0) semejante al Manual del Estudiante de la Facultad
de Derecho disponible en la web https://mividaenlauam.es/primeros-pasos y que sirve de complemento
al de la Facultad al explicar los servicios de la UAM.

2.2. Jornadas de orientacion

Las Jornadas de orientacion se disefiaron agrupando a los estudiantes en grupos de seminarios a fin de
desarrollar la sesion taller con el/la Tutor/a PAT durante los dias 14, 15, 16 y 18 de septiembre, sesiones
publicadas en la pagina web de la Facultad junto con la Jornada de Acogida (Anexo II).

La distribucion de los grupos en horarios tuvo en cuenta los tiempos libres de los horarios de que gozan
los estudiantes de primero al no impartirse seminarios en todas las asignaturas durante la primera
semana del curso (preferiblemente asignaturas de 6 créditos ECTS con reduccién de seminarios)
siguiendo asi la mejora propuesta en el informe PAT del curso 2014/2015. En principio se considero la
imparticion del taller presencial en Aulas M pero, debido al comienzo de la primera semana online, el taller
se derivé al formato online a través del equipo Microsoft TEAMS creado a tal efecto enviandose un tutorial
a los estudiantes para el uso correcto de la herramienta.

Para el desarrollo de esta fase ha sido necesario proceder al nombramiento de dieciséis nuevos
profesores-tutores, encargados de la tutela de los grupos de primero, y que continuaran su labor el
préximo curso, sobre los grupos de sequndo. Como ya es habitual, para el nombramiento de los nuevos
profesores-tutores se solicit6 a todas las areas de conocimiento la designacion de una persona encargada
de asumir esta funcion, indicando la posibilidad de que una de las areas duplique el nimero de profesores-
tutores, para asi completar los dieciséis que precisa el PAT. Estos nombramientos fueron aprobados en
la Junta de Facultad (Acta 196 de 4 de junio de 2020, Anexo IIl). Los profesores tutores fueron convocados
a una reunién por el Vicedecanato de Estudiantes el dia 8 de septiembre via Microsoft TEAMS donde se
expusieron las lineas generales del Plan de Accion Tutelar, la adaptacién al momento sanitario especial
y los materiales creados para su formacion, asi como determinaron los horarios de tutorias individuales
(Anexo IV).

La convocatoria de las Jornadas de Orientacidn siguié el mismo sistema que para la Jornadas de Acogida
(véase supra 2.1.) y, puesto que se hizo especial mencion a los Talleres PAT en dichas Jornadas, se
asignaron en SIGMA los tutores PAT y pudiendo asi los tutores acceder a los listados de tutelados, la
asistencia fue muy elevada cumpliendo con la propuesta de mejora dirigida a incrementar la asistencia
de los estudiantes recogida en el Informe PAT 2017-2018, 2018-2019 y 2019-2020.

Siguiendo las medidas relativas al disefio del PAT y tener un mayor conocimiento de los estudiantes del
PAT y sus talleres y las consideraciones que éstos hicieran del Taller colectivo se habilité una encuesta-
formulario con una escala Likert de 5 puntos con las siguientes preguntas:

SOBRE EL PLAN DE ACCION TUTELAR
Responda a las preguntas conforme a los cddigos: 1. Completamente en desacuerdo; 2. Mas bien en
desacuerdo; 3. Ni de acuerdo ni desacuerdo; 4. Mas bien de acuerdo; 5. Completamente de acuerdo




FACULTAD PaA Universidad Auténoma
“DERECHO UAM o ™

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

1. Lainformacion se ha proporcionado con claridad

2. Mi conocimiento sobre las materias de este taller era (completamente insuficiente hasta
completamente suficiente)

3. Me parece Util el contenido desarrollado en este taller

DESARROLLO DEL TALLER
Responda a las preguntas conforme a los cddigos: 1. Completamente en desacuerdo; 2. Mas bien en
desacuerdo; 3. Ni de acuerdo ni desacuerdo; 4. Mas bien de acuerdo; 5. Completamente de acuerdo

He sido informado de la convocatoria del taller (lugar, horario, temas a tratar...)

Considero que el tiempo utilizado en el desarrollo del taller es adecuado

Considero que el profesor/a-tutor/a ha cumplido sus funciones

Recomendaria las tutorias (talleres) con este profesor/a-tutor/a

Indique, en su caso, cualquier aspecto que contenido que considere necesario contemplar y/o
mejorar dentro del Plan de Accién Tutelar (pregunta abierta)

o NS

La encuesta fue contestada por 344 estudiantes al final de los Talleres PAT y de los resultados que se
adjuntan en el Anexo V se desprende una gran satisfaccion con el Taller y la labor desempefiada por
los/as tutores/as.

2.3. Jornadas de acogida para estudiantes extranjeros

El Vicedecanato de Relaciones Internacionales asumid, junto con la Oficina de Relaciones Internacionales
(ORI), la organizacién y celebracion de las jornadas de acogida para estudiantes extranjeros, que se
celebraron en dos sesiones, correspondientes al primer y al segundo cuatrimestre. Las primeras se
llevaron a cabo en el mes de septiembre; las segundas, en enero. En ambas se expusieron a los
estudiantes los planes de estudios impartidos en la Facultad de Derecho y las peculiaridades de los
mismos y del sistema de evaluacion. Igualmente, se les proporcioné informacion sobre la existencia de
estudiantes mentores voluntarios, de apoyo a los estudiantes extranjeros. En concreto se desarrollaron
de la siguiente iter cronoldgico:

ESTUDIANTES ENTRANTES (IN)

e Asignacion de mentores de movilidad - Solicitud online previa a su llegada / Asignacion de
mentor a su llegada

§ El mentor de movilidad es un estudiantes de la facultad que se ofrece a los estudiantes
entrantes para que les ayuden a su llegada en temas practicos o de indole académica.
https://www.uam.es/Derecho/Mentores-de-
movilidad/1242695513355.htm?language=es&nodepath=Programa%20Mentores

e Reunidn de bienvenida 1° semestre y curso completo - - Suspendida por la situacién sanitaria
creada por la COVID-19. Se envi6 el material correspondiente a los estudiantes via email donde
se ofrece a los estudiantes entrantes a su llegada a la UAM y esta orientada a darles una
informacién académica y administrativa.
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e Reunidn de bienvenida 2° semestre - 27 de enero de 2021, online via TEAMS

§ Esta reunion se ofrece a los estudiantes entrantes a su llegada a la UAM y esté orientada a
darles una informacion académica y administrativa.

La convocatoria se realizd via correo electrénico y tuvo buena acogida.

Con motivo del régimen de semipresencialidad con ocasion de la Covid-19 los estudiantes extranjeros
que estaban estudiando en la UAM siguieron el mismo régimen que los estudiantes de Grado de la UAM,
asimismo desde el SERIM en colaboracidn con al ORI de |a Facultad fueron informados tanto estudiantes
IN como estudiantes OUT bajo de la coordinacién del Vicedecanato de Relaciones Internacionales.

IIl. FASE 3: SEGUIMIENTO DE LOS ESTUDIOS

Siguiendo la modificacion del PAT implementada en el curso 2015-2016 (vid. Informe del PAT del curso
2015-2016 y 2016-2017) las competencias del profesor Tutor PAT han sido redisefiadas y se ha seguido
reforzando el papel de las Jornadas tematicas, a cargo del personal especializado dirigido por los
vicedecanatos correspondientes en esas funciones.

3.1. Papel del Profesor/a Tutor/a PAT

Conforme a las modificaciones que han sequido las propuestas de mejora indicadas en el Informe PAT
del curso 2014/2015 (para mas detalle, véase Informe del PAT del curso 2015-2016, 2016-2017, 2017-
2018 y 2018-2019) el papel del Profesor Tutor PAT durante la fase de seguimiento de los estudios se
reduce a la celebracion de tutorias individuales y a la emision de los informes de permanencia.

3.1.1. Tutorias individuales

En las tutorias individuales, que se celebran a peticion de los estudiantes, el profesor-tutor puede
completary aclarar dudas y cuestiones relacionadas con el contenido de los talleres. No obstante, al igual
que en los cursos precedentes, durante el curso académico 2020-2021, se ha podido constatar que los
estudiantes apenas hicieron uso de esta opcion, si bien hay un incremento en las consultas de los
estudiantes de primer curso y de todos los problemas derivados de la pandemia, asi como de las
especificidades del régimen de semipresencialidad vigente en el curso 20/21.

Los alumnos disponen desde principio de curso de los cuadros puestos a su disposicion en la pagina Web
seccién Informacion al Estudiante/Plan de Accién Tutelar/PAT en la Facultad (Anexo 1V) y en Moodle en
los que se publica la identidad de su profesor-tutor, su email de contacto y el horario semanal dedicado a
tutorias. Dicha informacion se transmite asimismo por el propio profesor-tutor en las jornadas de
orientacion. En el presente curso la asignacion en SIGMA del tutor PAT ha generado un curso
individualizado por tutor para cada grupo favoreciendo la comunicacion entre tutor y estudiante puesto
que ya no es un curso Moodle comun a todos los tutores y estudiantes con automatriculaciéon como en
afos anteriores, manteniendo la mejora propuesta en el informe PAT 2017-2018 en implementada en el
curso 2018-2019 y 2019-2020. Asimismo, los tutores en SIGMA tienen acceso a los expedientes de los
estudiantes facilitando la tutela individualizada.

Con motivo de la situacién sanitaria derivada de la Covid 19 se cre6 el equipo de tutoria en Microsoft

TEAMS que procurd la tutoria sincrona en el momento de que se necesitase y que conforme a la encuesta
realizada a los tutores/as PAT ha facilitado una mayor vinculacion con los tutelados.
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3.1.2. Emision de informes de permanencia

Si bien el curso pasado se aprob6 el Acuerdo 10/Pleno 310 de 12-05-20 por el que se aprueba la
instruccion sobre adaptacion de la Normativa de Permanencia para el curso 2019-2020, el presente curso
2020-2021 se implementd la normativa aprobada en los cursos anteriores y que no pudo ser aplicada y
se tuvo especial consideracion y flexibilidad con las solicitudes de Permanencia, pero no se establecié
un régimen especifico.

Por ello y ante las circunstancias especiales de imparticion de la docencia con ocasion de la COVID 19,
los profesores-tutores fueron informados desde la reunién informativa de que podia solicitarseles estos
informes fundamentalmente en el mes de julio, que es cuando tienen lugar estos procedimientos, y se les
facilité un modelo de informe. Los profesores-tutores se encargaron de remitir tales informes, si bien, los
estudiantes no siempre hacen la solicitud correspondiente.

3.2. Sesiones informativas

3.2.1. Jornadas sobre movilidad

La movilidad sigue siendo un tema de gran interés para los estudiantes y pilar fundamental del atractivo
de los grados y dobles grados ofertados por la Facultad. Por ese motivo, en el disefio del PAT se ha tenido
en cuenta y se ha buscado proporcionar a los estudiantes numerosa informacion sobre esta materia a
través de las Jornadas de movilidad que se desarrollaron de la siguiente manera:

ESTUDIANTES SALIENTES (OUT)

e Reunioén informativa 1, coincidiendo con el lanzamiento de la convocatoria Erasmus 2020/21 - 28
de noviembre 2019

§ Esta reunion estd orientada a todos los estudiantes de la Facultad que estén interesados en
solicitar una beca Erasmus, centrada en los tramites basicos y requisitos, asi como informacién
sobre los destinos a los que pueden optar.

e Reunion informativa 2, dirigida a los estudiantes a los que se les ha concedido un destino Erasmus
- Suspendida por la situacion sanitaria creada por la COVID-19. Se envié el material
correspondiente a los estudiantes via email.

§ Esta reunion esté dirigida a los estudiantes a los que ya se les ha concedido una beca Erasmus,
y se centra en informar sobre todos los tramites importantes que deben hacer desde ese mismo
momento.

e Remision de materiales a los Coordinadores 17 de abril de 2020.

3.2.2. Sesion informativa sobre practicas y posgrado

Desde el Vicedecanato de Relaciones Institucionales, Responsabilidad Social y Empleabilidad se ha
impulsado a través de la Oficina de Practicas, asi como desde el Vicedecanato de Planificacion, Calidad
y Estudios de Posgrado, las actividades correspondientes para la informacion y tutela sobre la realizacion
de practicas -curriculares como extracurriculares-, asi como la realizacion de Masteres de posgrado,
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fundamentalmente el master Universitario de Acceso a la Abogacia (MAA) con especial vinculacién con
las jornadas propias del Encuentro de Empleo Juridico que a continuacién se expondran.

IV. FASE 4: CULMINACION DE LOS ESTUDIOS E INSERCION PROFESIONAL

4.1. Encuentro de empleo juridico

Una de las sefias de identidad de la Facultad de Derecho de la Universidad Auténoma de Madrid es la
celebracion, durante el primer semestre de cada curso, del Foro de Empleo Juridico en el Marco de la
Semana de la Empleabilidad Juridica publicado en la pagina web de la Facultad e informados los
estudiantes via mail por el Vicedecanato de Relaciones Institucionales, Responsabilidad Social y
Empleabilidad y por redes sociales.

En el curso 2020-2021 se celebr6 con gran participacion de instituciones y estudiantes el XIV Foro de
Empleo Juridico, en el marco de la VIl Semana de la Empleabilidad Juridica los dias 19 al 23 de octubre
2020  (https://eventos.uam.es/52561/programme/xiv-foro-de-empleo-juridico-uam-y-vii-semana-de-la-
empleabilidad-juridica.html). La celebracién de este Foro Juridico permite a los estudiantes contactar
directamente con Despachos de abogados, con empresas del sector de auditoria y consultoria, asi como
con diversas instituciones publicas de las tres administraciones territoriales que informan sobre acceso
a la funcion publica mediante oposiciones.

Del mismo modo, a través de los talleres y mesas que se organizan los estudiantes pueden desarrollar
competencias y habilidades transversales que no se adquieren con el plan de estudios y que son muy
valiosas para su futuro profesional como saber mostrarse de forma eficaz en una entrevista de trabajo,
procesos de seleccion, dindmicas de grupo o saber elaborar un buen CV. El objetivo de este Foro de
empleo juridico es promover la insercion laboral de los estudiantes de la Facultad, fomentando no sélo la
realizacion de periodos de practicas en diversas entidades, sino también facilitando el inicio de los
procesos de seleccion que realizan cada afio los mas importantes despachos de abogados con sede en
Espafia como puede comprobarse en el programa.

El objetivo de este Foro ha sido siempre promover la insercion laboral de los estudiantes de la Facultad
(tanto de grado como de posgrado). Durante este Encuentro, los estudiantes que deben realizar el periodo
de practicas externas obligatorias, que buscan empleo o realizar practicas extracurriculares, pueden
contactar directamente con Despachos de abogados, con empresas del sector de auditoria y consultoria,
asi como con diversas instituciones publicas que informan sobre acceso a la funcién piblica mediante
oposiciones (abogados del Estado, registradores, jueces, administradores del estado...etc.).

4.2. Jornadas de empleabilidad

Junto a ello, en el presente curso 2020/2021 se ha organizado en la Universidad Auténoma de Madrid la
VIl Semana de la empleabilidad y XVII Foro de Empleo UAM celebrados del 15 al 19 de febrero de 2021.
Durante esta semana se han realizado distintos talleres y presentacion de opciones laborales para los
estudiantes. En el caso de la Facultad de Derecho, durante esta semana, ademds de talleres de
preparacion de los estudiantes ante el mercado laboral, se presentan opciones laborales que no tienen
espacio en el Encuentro de Empleo Juridico, como pueden ser diversas salidas en el mundo de la Ciencia
Politica, investigacion, carrera funcionarial, carrera funcionarial como acceso al Cuerpo Diplomatico
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(https://eventos.uam.es/60635/programme/xvii-foro-de-empleo-y-vii-semana-de-la-empleabilidad-uam-
2021.html

V. VALORACION GENERAL Y CONCLUSIONES

En este curso académico se ha continuado ejecutando el PAT -con la adaptacion a las circunstancias
excepcionales de pandemia en las que se ha impartido la docencia en el curso 20/21- del disefio PAT
desde las primeras modificaciones aprobadas por la Junta de Facultad de 28 de mayo de 2015y sucesivas
modificaciones con la implantacién de mejoras. La imparticion presencial de los talleres que en principio
estaba prevista y planificada hubo que celebrarla en version online con la creacién del equipo
individualizado por grupo en Microsoft TEAMS. Dicho cambio en la modalidad no ha producido incidencias
relevantes, manifestandose un incremento sustancial en la asistencia de los talleres PAT colectivos que
normalmente era baja mostrandose eficaz las medidas de informacidn en administracién, web, Jornadas
de Acogida y la asignacion en SIGMA de los tutores PAT, asi como la provision previa de los listados de
los grupos, si bien pueden sufrir alguna alteracion o los estudiantes no siempre son conocedores de sus
grupos.

Las novedades incorporadas este curso académico en la ejecucion del PAT de Grado se han centrado en
torno a la consolidacion efectiva del Manual del Estudiante sobre el que ha versado el Taller PAT y a la
explicacion del Plan directorio de contingencia creado por la Facultad para el PLAN DE ACTUACION PARA
EL CURSO 2020/2021 Y LA ADAPTACION DE LAS ACTIVIDADES FORMATIVAS A LA EVOLUCION DE LA
COVID-19.

Debido a la situacién de pandemia y al uso limitado de la Biblioteca el curso de inicio de la Biblioteca se
sustituyd por la documentacion proporcionada por el servicio de Biblioteca de la Facultad de Derecho y si
se mantiene la situacion de pandemia se propone retomarlo en formato online con la creacion de equipos
de Microsoft TEAMS para que puedan ser seguidos de manera sincrona en grupos grandes y quede
grabados para consulta de los estudiantes.

Se ha mejorado la participacion y conocimiento del PAT por parte del estudiantado y la comunicacion y
vinculacion entre el estudiante y el tutor PAT. Especialmente relevancia ha tenido la asignacion en SIGMA,
creacion de un curso Moodle individualizado entre tutor/a y estudiantes frente al Moodle general de
automatricula implementado en afios anteriores, y la creacion de equipo Microsoft TEAMS que ha
superado todas las posibles limitaciones producidas por la situacién de pandemia en la tutela tal y como
manifiestan los tutores en las respuestas a la encuesta realizada. Hay que reiterar, una vez mas, el
objetivo de continuar con la labor de concienciacidn entre los estudiantes de la relevancia del PAT, tanto
directa (por la oportunidad que ofrece al estudiante de conocer de primera mano la informacion que le
resulta de interés para su orientacién en el mundo académico y universitario), como indirecta (por la
funcién que cumple el profesor-tutor como emisor de los informes de matricula extraordinaria y de
permanencia).

Ademads de haber conseguido una mayoritaria asistencia a los Talleres PAT y la realizacion de la encuesta
de los estudiantes sobre los mismos (54, 86% de participacién superando la del curso 2019-2020 42,1%
de participacion), se constata, sin embargo, que no realizan la encuesta en SIGMA por lo que deben
implementarse medidas al respecto. No obstante, se muestra de las respuestas dadas en el Taller una
valoracidn positiva en contenido y profesionalidad de los tutores (Anexo V).

Con ocasion de la imparticién de la docencia en semipresencialidad para el curso 2020-2021, la medidas
tomadas para la comunicacion de problemas materiales o personales, la vulnerabilidad del estudiantado
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ala COVID 19y las posibles soluciones y anulaciones de matricula flexibles por motivos extraordinarios
derivados de la pandemia, se han centralizado a través del Vicedecanato de estudiantes y los tutores,
favoreciendo la flexibilidad en el desarrollo de la docencia online y atendiendo a las vulnerabilidades que
han afectado al rendimiento académico de los estudiantes.

De igual modo se ha consultado la valoracion de los propios tutores PAT sobre el disefio y desarrollo del
PAT y la tutela realizada durante este curso académico mostrandose la satisfaccion- general con el
modelo tal y como puede constatarse en las respuestas dadas y que pueden consultarse en el Anexo VL.

Finalmente y en relacion con la formacion de los tutores PAT se ha conseguido que la mitad de los mismos
hayan podido realizar un curso en el CPA sobre deteccién y manejo de problemas de conducta alimentaria
entre el alumnado que afecta a los estudiantes universitarios, con especial incidencia y se manifiesta
especialmente en el rendimiento académico.

V1. PROPUESTAS DE MEJORA Y ACCIONES PREVISTAS PARA EL CURSO 2021-2022

De lo expuesto en las paginas precedente, son necesarias y recomendables acometer una serie de
acciones de cara al préximo curso académico:

a) Mantener de las medidas destinadas a incrementar la asistencia de estudiantes al taller PAT:

- Informar de la importancia y celebracion de las jornadas de orientacién en las Jornadas de
Acogida utilizando todos los medios tecnoldgicos.

- De igual modo se prevé que los Talleres sigan siendo presenciales con las medidas Covid
pertinentes y, en todo caso, se habilitara un equipo Microsoft TEAMS para que en el supuesto
de no poder celebrarse presenciales se disponga de un canal de comunicacion sincrono para
la realizacion de los Talleres.

- Mantener la posibilidad de un mayor contacto entre los profesores-tutores y los grupos a
través de asignacion en SIGMA del Tutor PAT para que se genere directamente el curso
Moodle donde el tutor tenga contacto directo con el estudiante y facilitacion de los listados
de grupos previos a la imparticion de los talleres grupales para el aviso previo a los talleres.
Asimismo, en el caso de que haya restricciones sanitarias sera una via importante para la
comunicacion estudiante-tutor junto con el Equipo Microsoft TEAMS.

b) Medidas relativas al disefio del PAT:

- Mantener la revision periddica del Manual del estudiante para el curso 2021/2022. Para ello,
los Profesores Tutores PAT recibiran la formacion pertinente al respecto previo al inicio de
curso, el Manual serd colgado en la pagina web de la Facultad y se informara a los estudiantes
de su existencia.

- Fomentar la difusion de las jornadas de papel de las Jornadas tematicas, a cargo del personal
especializado dirigido por los vicedecanatos correspondientes en esas funciones, en
concreto, el vicedecanato de Relaciones Internacionales, el vicedecanato de Relaciones
Institucionales, Responsabilidad Social y Empleabilidad y el Vicedecanato de Planificacién,
Calidad y Estudios de Posgrado. En este sentido se debe fomentar mas la participacion en
las jornadas de empleabilidad ofertadas por la Facultad, asi como los cursos de
competencias para estudiantes.
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Retomar la imparticion del curso de iniciacion a la Biblioteca dentro de la Jornada de acogida
para facilitar la asistencia de los estudiantes de nuevo acceso y en el caso de seguimiento
de la situacion de pandemia su desarrollo via Microsotf TEAMS para poder tener un contacto
directo y accesible con el estudiantado.

Para sequir teniendo conocimiento de la opinidn de los estudiantes del PAT y sus talleres, asi
como sus posibles necesidades se implementara de nuevo la encuesta-formulario tras los
Talleres.

Fomentar que los estudiantes realicen la encuesta en SIGMA utilizando la via de los
delegados y Consejo de Estudiantes de la Facultad de Derecho.

c) Medidas relativas a la actividad de los profesores-tutores:

Continuar con la labor de concienciacion de la funcion de los profesores-tutores y de las
obligaciones derivadas, en relacién con la emisién de informes de permanencia (por terceras
matriculas o porcentaje de créditos, o convocatoria excepcional), asi como la prevencion y
resolucidn de las circunstancias que llevan al estudiante a esas situaciones.

Asimismo, se mantendra la seleccion de informacién general que facilite la labor de tutela
para la consecucion de un seguimiento mas efectivo, en especial, en cuestiones que puedan
afectar al rendimiento académico, y se implementaran medidas relativas al conocimiento de
la opinion de los tutores y posibles mejoras fundamentadas en su experiencia que se tendran
en cuenta para futuras mejoras del PAT.

De igual modo se favorecera la formacion de los tutores con cursos como el de deteccién y
manejo de problemas trastornos de la conducta alimentaria...impartidos por el CPA para que
tengan preferencia en su acceso y un mayor conocimiento para el manejo de situaciones que
puedan producirse en el desempefio de sus funciones.
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ANEXOS:

Anexo |: Jornadas de Acogida

Anexo II: Talleres PAT y tutorial estudiantes Microsoft TEAMS

Anexo lll: Tutores PAT

Anexo IV: Tutorias individuales

Anexo V: Resultados encuesta estudiantes Talleres PAT

Anexo VI: Resultados encuesta tutores/as PAT

Anexo VII: Modificacion normativa Matricula y Permanencia

Anexo VIII: Normas basicas curso 20/21, protocolo estudiantado vulnerable a la
Covid 19
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PLAN DE ACCION TUTELAR 2020/2021
Taller de primer curso

ASISTENCIA OBLIGATORIA

chi2lo) 30 Fechay hora Tutor/a
DERECHO
1111 Martes 15 septiembre ws6763a Ignacio Garrote
10:00 a 10:45 h
1112 Martes 15 septiembre 8dlubaw Antonio Cidoncha
11:00a 11:45 h
1113 Martes 15 septiembre orz2mwp Nicolas Cantard
12:00 a 12:45h
1114 Martes 15 septiembre 89rgb2n Mariano Melero
13:00a 13:45 h
1611 Martes 15 septiembre vgOw25k José Ignacio Paredes
16:30a17:15h
1612 Martes 15 septiembre b55Ilgz Marta Arroyo
17:30a218:15 h
1613 Martes 15 septiembre hzjllzs Mariam Martinez
17:30a18:15h
1614 Martes 15 septiembre v515I35 Soledad Torrecuadrada
16:30a17:15h
DOBLE Teams
GRADO EN Fechay hora cédigo Tutor
DADE
1211 Lunes 14 septiembre isvlewo Félix Vega
11:00a 11:45h
1212 Lunes 14 de septiembre fiwowv3 Marta Flores
11:00a 11:45h
1711 Lunes 14 septiembre Oimwxsf Alma Rodriguez Guitian
17:00a17:45 h
1712 Lunes 14 septiembre ao7df58 Blanca Rodriguez-Chaves Mimbrero
17:00 a17:45h
DOBLE Teams
GRADO EN Fechay hora cédigo Tutor
DyCPAP
1311 Miércoles 16 septiembre 7albjcc Isabel Aldanondo
10:30a 11:15h
1312 Miércoles 16 septiembre tvkopqv Elena Quintana
10:30a 11:15h
1313 Viernes 18 septiembre i00iof4 M2 Eugenia Guillén
10:00 a 10:45 h
Elidlo) 13 Fecha y hora Teams Tutor
S codigo
1411 Viernes 18 septiembre 88fjlfl Laura Beck
11:00a 11:45h




MICROSOFT TEAMS ESTUDIANTES TALLERES PAT 2020

Sigue las indicaciones del Tutorial para descargarte TEAMS en tu ordenador segun los pasos que
se reportan en la siguiente web y en el tutorial que os adjuntamos al final de este documento:

https://www.uam.es/UAM/Teams-para-estudiantes/1446799703874.htm?language=es

Una vez descargado y conectado a TEAMS, para acceder al TALLER PAT correspondiente a tu
Tutor PAT conforme al listado y Grupo, en “Equipos” pincha en “Unirse a un grupo o crear un
grupo”.

Q Buscar (s o x

La opadn No molestar de Windows ests habilitada, por ko que no recibwa notificaciones de Ramadas re de mensajes en Teams.

Unirse a un equipo o crear uno areq Q
-
Crear un equipo Unirse a un equipo con un
cédigo

Jntroducir cédigo

En “Unirse a un equipo con un cddigo” introduce el cddigo que aparece en el listado de Talleres
PAT 2020 y quedaréis matriculados en el Equipo del Tutor PAT correspondiente. Lo primero que
veréis sera esto y alli cuando el Tutor inicie la Reunidn (“Reunirse”) os unis en la hora del Taller.

Q Buscar @ o X
La opasdn No molestar de Windows esta habiltada, por ko que no recibwd notificaciones de Ramadas re de mensayes en Teams. X
(=] 0s equipos
PAT. General Publicaciones Archivos Bloc de notas de clase Tareas 1 mis t Equips St Reunise (D) oo
AT
PAT
Cargar materiales de clase Buscar ayuda y aprendizaje
Taller PAT Grupo 1111, Tuto... ***
& Raquel Escutia Romero hs sgregads ignacio.garrote@uam.es 3l equipo
General
Raquel Escutla Romero 1414
RR

@] Manual del estudiante 2020-21.pptx

e
v 2
Ragquel Escutia Romero 2207
RR ncuesta PAT 202 o y
0 ENCUESTA PAT 2020-2021 X
Encuesta Plan de Accidn Tutelar curso 2020-2021
% Raquel Eseutia Romero ha cambiads ks descripcian del equipa
¢ una conversacion nueva Escr o quie
Ae M & B
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Reunete con tus profesores y tus compaﬁeros en Teams
La herramienta Microsoft Teams te permite comunicarte con un conjunto de personas, usando un

chat y/o videollamadas.

Teams se encuentra incluido en el paquete Office 365, al que tienen acceso todo el profesorado y
estudiantado de la UAM.

Es por ello que Teams puede ser una herramienta ideal para que tus docentes puedan impartir clase
en directo, para que accedas a clases previamente grabadas, realices tutorias o trabajes en grupo con
tus compaiieros de clase.

Podrds usar Teams a través de la web o instaldndolo en tu dispositivo. En cualquier caso, tendras que
autenticarte previamente con tu correo institucional (@estudiante.uam.es).

Tus grupos de clase

Haz clic en el botdn “Equipos” para encontrar todas las asignaturas en las que estds matriculado.

Si no encuentras alguna, escribe a tu docente para que conozca esta situacion y te confirme si usard
Teams como sistema de comunicacion e imparticion de clases, pues sera quien tramite tu
incorporacion al grupo. El procedimiento que han de seguir los docentes en estos casos esta descrito
en la seccidn "Informacién de contacto".

< Todos los equipos General Publicaciones Archivos

PROGRAMACION 1.113

General

Comunicate por Teams

Teams incorpora un "Chat” que te permite comunicarte tanto con tus docentes como con tus
compaieros. Confirma, no obstante, que esta es la herramienta elegida por tu docente para ello, ya
que ha podido elegir el “Chat” de Moodle.

Haz clic en el botdn “Chat” para mostrar todas las conversaciones en las que participas.

En la pestafia superior “Contacto” puedes afiadir el nombre de una o varias personas para comenzar
a charlar con ellas.

Universidad Auténoma de Madrid. Unidad de Tecnologias para la Educacion (UTED). docencia.red@uam.es
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Las clases en directo a través de Teams

Si tienes abierto Teams, al comienzo de una clase te aparecerd una invitacién en pantalla. Acéptala
para unirte a ella. Los docentes pueden optar por impartir su asignatura en modo videoconferencia o
compartir solo su voz mientras muestra en pantalla los documentos que esta explicando.

Cuando finalice la clase, puedes usar el botén “Colgar” para abandonar la sala.

Si por algun motivo no te pudiste conectar, no olvides consultar en tu asignatura (botén “Equipos”) si
se grabd la clase y se ha compartido. También podras confirmar si se han publicado documentos de
consulta.

Crea un equipo para ponerte en contacto con tus comparneros

Puedes utilizar Teams para crear tus propios equipos con otros compafieros y asi realizar
videoconferencias o sesiones de trabajo conjuntas.

Mira este videotutorial para conocer cdmo crear un equipo.

Otras cosas que tienes que saber sobre Microsoft Teams:

e Uso desde laweb
Puedes utilizar Microsoft Teams desde la web a través de los navegadores Chrome y Edge, o
instalarlo en tu dispositivo.

e Instalacion
Puedes descargar Teams para Windows, Mac, Linux, Android o iOS desde el siguiente
enlace: Instalar Microsoft Teams. Mira este videotutorial para conocer los pasos de
instalacién en Windows.

e CAmo comenzar una videollamada
Es imprescindible que cuentes con un micréfono para poder comunicarte con tus
companieros, ya sea el de tus cascos o el que tiene integrado el portatil. Asimismo, es posible
compartir imagen, para lo cual necesitarias una cdmara web o activar la cdmara integrada en
tu portatil. Mira este videotutorial para conocer cémo comenzar una reunidn con tu grupo de
trabajo.

Universidad Auténoma de Madrid. Unidad de Tecnologias para la Educacion (UTED). docencia.red@uam.es
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PLAN DE ACCION TUTELAR 2020/2021

TUTORES/AS
PROFESOR/A TUTOR/A AREA
Laura Beck Historia del Derecho y de las Instituciones

Antonio Cidoncha

Derecho Constitucional

Ignacio Garrote

Derecho Civil

Blanca Rodriguez-Chaves

Derecho Administrativo

Felix Vega

Derecho Financiero y Tributario

Mariano Melero

Filosofia del Derecho

Soledad Torrecuadrada

Derecho Internacional Publico

Isabel Aldanondo

Derecho Eclesiastico

Elena Quintana

Derecho Romano

José Ignacio Paredes Pérez

Derecho Internacional Privado

Marta Arroyo

Derecho del Trabajo y la Seguridad Social

Marta Flores

Derecho Mercantil

M2 Eugenia Guillén

Derecho Procesal

Nicolas Cantard

Derecho Penal

Alma Guitian

Derecho Civil

Mariam Martinez-Bascunan

Ciencia Politica
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FAC U LTA D » niversidad Autonoma
“DERECHO  UAM aveana ™

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

RESULTADOS ENCUESTA ESTUDIANTES TALLER PAT 2020-2021

1. La informacion se ha proporcionado con claridad
344 respuestas

200
191 (55,5 %)

150

117 (34 %)

100

50

1(0,3 %) ‘ 27 (7,8 %)

2. Mi conocimiento sobre las materias de este taller era
344 respuestas

150
131 (38,1 %)

100 101 (29,4 %)

50 62 (18 %)

26 (7,6 %)

3. Me parece til el contenido desarrollado en este taller

344 respuestas

150

142 (41,3 %)
121 (35,2 %)
100
66 (19,2 %)
50
12 (3,5 %)
3(0,9 %) ‘
0 |
1 2 3 4 5
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

4. He sido informado de la convocatoria del taller (lugar, horario, temas a tratar...)

344 respuestas

300
200 204 (59,3 %)
100
79 (23 %)
8(2|‘3 %) 7(1%) IREYED)
0
1 2 3 4 5

5. Considero que el tiempo utilizado en el desarrollo del taller es adecuado
344 respuestas

200
150 156 (45,3 %)
100 110 (32 %)
50 57 (16,6 %)
3(0,9 %)
0 \ 18 (5,2 %)
1 2 3 4 5
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

6. Considero que el profesor/a-tutor/a ha cumplido sus funciones
344 respuestas

300

234 (68 %)

200

100

89 (25,9 %)

16 (4,7 %
1(0,3 %) 4(12%) “.7%)

7. Recomendaria las tutorias (talleres) con este profesor/a-tutor/a
344 respuestas

200

197 (57,3 %)

150

100

101 (29,4 %)

50
2(0,6 %) 5(1,5%) 39 (11,3 %)

Por dltimo, a la pregunta abierta los estudiantes han respondido (50 respuestas) lo siguiente:

8. Indique, en su caso, cualquier aspecto que contenido que considere necesario
contemplar y/o mejorar dentro del Plan de Accion Tutelar
Decir que libros comprar

Creo que el contenido es idéneo y no es necesario mejorar nada

Aclarar mejor los horarios y proporcionar informacién mas detallada sobre cémo unirse a
las clases y sobre los apuntes

Ha estado bien

Estaba todo bien

Introducir mas archivos que proporcionen informacion general sobre el grado
Informar acerca de la asistencia presencial u online de las distintas asignaturas

Todo muy bieny correcto



FA C ULTAD ’ Universidad Autbnoma
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
Seria muy util que los tutores, a pesar de ser profesores, supiesen responder las
preguntas basicas sobre temas administrativos de la matricula.
De momento todo me parece correcto
estaria mejor desarrollar mas algunos puntos vistos, con mas informacion y detalle
Mas claridad en las caracteristicas de la permanencia.

"A nivel personal, es decir, los casos especificos de personas que estudian por ejemplo
dobles titulaciones.

Este afio que hay problemas con el covid-19, la organizacion es mas dificil, y en el PAT
deberiamos poder tratar problemas de administracion.

Muchas gracias”

Ha sido una explicacidon acertada, igual un poco de mayor brevedad estaria mejor, pero ha
sido claro y han quedado explicado los puntos tratados

Que la proxima vez sea presencial para la toma de contacto con los nuevos alumnos.
Estoy muy contenta y satisfecha

El Plan de Accion Tutelar me ha parecido una propuesta muy interesante, y el tutor nos ha
ayudado mucho a orientarnos.

Todo perfecto, aun asi consideraria oportuno la explicacion del concepto de crédito
universitario a los nuevos alumnos

En media hora se podria haber hecho perfectamente el taller

Me ha quedado todo bastante claro, es muy util

Me hubiera gustado saber mas sobre las actividades extra escolares que existen
En mi opinion, todo ha sido expresado con bastante claridad.

Nada que resaltar.

Probablemente haberlo hecho presencialmente lo hubiera hecho mas ameno pero
tristemente la situacion del COVID-19 no lo ha permitido, aunque he terminado muy
satisfecho, gracias.

Me pareci6 completo el taller

Centrarse en los aspectos importantes y utiles para el estudiante de primer curso EN ESE
MOMENTO, no en un futuro. Por ejemplo: Localizacion de clases, biblioteca, cafeteria,
usos de la biblioteca, desarrollo de las clases a gran escala, otros sitios de interés en la
universidad, resolver dudas mas frecuentes con respecto al desarrollo del curso etc...

El taller traté suficientemente todos los temas importantes
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

RESULTADOS ENCUESTA TUTORES/AS TALLER PAT 2020-2021 (11 respuestas)

Grado de satisfaccion general con el PAT
11 respuestas

8

7 (63,6 %)

2 (18,2 %)

_EEEm Y 161%
0

1 2

Los materiales proporcionados han sido utiles
11 respuestas

10.0 10 (90,9 %)
75
50
2,5
0(0% 0(0 % 0(0 %

(‘0) (‘0) (IO) 1(9.1 %)
0,0

1 2 3 4
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

Facilidad para determinar las fechas del taller y para realizar cambios en las mismas
11 respuestas

15

10 11 (100 %)

0(0 %) 0(0 %) 0(0 %) 0(0 %)
0 | | | |
1 2 3 4

Grado de satisfaccion con la coordinacién
11 respuestas

15

10 11 (100 %)

0 (0 %) 0(0 %) 0(0 %) 0(0 %)
0 \ \ \ \
1 2 3 4

Por ultimo, a las preguntas abiertas a los/as tutores/as han respondido lo siguiente:

¢Como ha afectado en el funcionamiento de la tutela con los estudiantes, si es que lo ha
hecho, la situacion de pandemia COVID-19? (6 respuestas)

Los inconvenientes de la pandemia se superaron, como la docencia, a través de las
herramientas electronicas

No ha tenido incidencia en la situacion de pandemia. Las cuestiones que me han
planteado los estudiantes han sido cuando venian presencialmente a la UAM.

En mi caso, no ha afectado en casi nada, salvo el hecho de tener que limitar toda la
comunicacion a la via telematica.

Se ha podido desarrollar normalmente. La utilizacion de tecnologias como el TEAMS,
hasta ahora desconocido, lo ha hecho mas sencillo.

Se ha sustituido la relacién personal por la de teams, pero no ha dificultado la relacién
con los estudiantes.
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Unicamente en la no presencialidad, pero era inevitable. Nos las hemos arreglado bien
con Teams.

Sugerencias y comentarios en relacion con el funcionamiento y desarrollo del PAT: (7
respuestas)

No tengo sugerencias
La labor de coordinacién y organizacion (gracias a Raquel Escutia) es excelente

En general en la universidad habria que darle una vuelta al PAT. Quizas reservarlo para
estudiantes con especiales dificultades académicas, con verdaderos problemas de
expediente, y que haya un verdadero seguimiento y tutoria de tales estudiantes,

Creo que la coordinacion del PAT es muy buena en nuestra facultad, y que eso repercute
en un funcionamiento sin dificultades de la labor de los tutores.

El PAT esta muy bien disefiado y constituye un importante instrumento para el estudiante,
que lo utiliza menos que lo que deberia.

Considero que funciona relativamente bien, teniendo en cuenta el nimero de estudiantes
a tutelar.

Los alumnos deberian tener mas claro a quien acudir para resolver segun qué cosas. Esto
es responsabilidad de los alumnos (aunque, personalmente, hago hincapié en la tutoria
sobre esto), pero no estaria mal una especie de documento con un protocolo al respecto
(si es que no lo hay). Estamos inundados de cargos (tutor del PAT, coordinador de grupo,
coordinador de grado, vicedecano de estudiantes ...) y no veo una delimitacion clara de
funciones ... Aunque puede que sea un problema mio.

Sugerencias y comentarios generales sobre la tutela PAT: (8 respuestas)
No tengo sugerencias

Pocos estudiantes han solicitado tutorias u orientacion por correo electronico. Algunas
veces lo que piden son consejos sobre como afrontar determinadas asignaturas o 'cdmo
estudiar'. El programa de mentoria por pares (un/a estudiante 'mentor' del curso anterior
para cada estudiante de nuevo ingreso) podria ser de gran ayuda en este sentido

Las mismas que en el apartado anterior

El PAT es totalmente innecesario. Los estudiantes tienen TODO en la web. EI PAT les
incentiva a ser comodos en la busca de informacion y soluciones.

Mi experiencia ha sido muy positiva.
Continuar con el modelo actual.

Creo que los estudiantes de reciente ingreso agradecen que el tutor les informe y
aconseje en algunas cuestiones relacionadas con los aspectos a los que se enfrentan por
primera vez en la Universidad.

Ninguna. Me parece un disefio adecuado.



NORMATIVA DE MATRICULA Y PERMANENCIA
DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

EXPOSICION DE MOTIVOS

La implantacion en nuestra Universidad de los titulos oficiales de grado y de master adaptados al Espacio
Europeo de Educacidn Superior y regulados por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, hizo necesario
desarrollar normas especificas para homogeneizar y facilitar el desarrollo de los diferentes titulos en
cuestiones relacionadas con la tipologia de matriculas y la permanencia de los estudiantes de los centros
propios y de los adscritos. En concreto, esta normativa de permanencia fue aprobada por el Consejo de
Gobierno de la Universidad Auténoma de Madrid de 12 de diciembre de 2014 y el Consejo Social de la
Universidad Auténoma de Madrid de 15 de diciembre de 2014.

Tras varios afios de aplicacidn de la normativa, se ha constatado la necesidad de revisar algunos aspectos
de su contenido y proceder a su modificacién. Las principales novedades en la normativa se refieren a la
aclaracion de los supuestos en los que el estudiante tiene derecho a la devolucion de precios publicos en
caso de anulacién de matricula (art. 5), la regulacidon de la convocatoria excepcional (art. 7), la reduccion
del porcentaje minimo de créditos que es estudiante debe superar (art. 9.1) y la incorporacidn de un nuevo
supuesto de concesidon automatica de permanencia (art. 11.1. b).

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

La presente normativa serd aplicable a los estudios universitarios oficiales de grado y master de la
Universidad Auténoma de Madrid.

Articulo 2. Modalidades de matricula

1. Elestudiante de la Universidad Autonoma de Madrid podra optar por dos modalidades de matricula
en los titulos oficiales de grado o master:
a. Matricula a tiempo completo.
b. Matricula a tiempo parcial.

El régimen elegido al formalizar la matricula se mantendra durante todo el curso académico, pudiéndose
modificar en el siguiente. En circunstancias excepcionales debidamente justificadas, el estudiante podra
solicitar al decano o director del Centro la modificacion de su régimen de matricula de un semestre a otro.

Articulo 3. Régimen de matricula

1. La matricula se realizara en los plazos determinados por la Universidad de acuerdo a los
procedimientos publicados antes del comienzo del curso académico. Adicionalmente, los Centros
podran fijar periodos de ampliacién o modificacion de matricula previos al inicio de las clases del
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segundo semestre.

2. El estudiante a tiempo completo matriculard en cada curso académico un minimo de 37 créditos y
un maximo de 60 créditos.

3. El estudiante a tiempo parcial matriculara en cada curso académico un minimo de 24 créditos y un
maximo de 36 créditos.

4. Los minimos fijados en los articulos 3.2 y 3.3 no seran aplicables a aquellos estudiantes a quienes
les falte un nimero menor de créditos para titularse. Quienes matriculen por esta causa un nimero
de créditos inferior al minimo fijado para su régimen de matricula mantendrdn el régimen que
hubieran tenido el afio precedente.

5. El estudiante que, con arreglo a las normas vigentes, acredite el reconocimiento de una
discapacidad que dificulte el desarrollo de su actividad académica en la Universidad podra
acogerse, en régimen de dedicacidén a tiempo parcial, a una matricula reducida. Para ello, deberd
solicitarlo por escrito al decano o director del Centro antes de formalizar la matricula. Los
estudiantes en régimen de matricula reducida matricularan en cada curso académico un minimo
de 6 créditos y un maximo de 23 créditos.

6. El estudiante matriculado en PCEO (Programa Conjunto de Estudios Oficiales) o master podra
matricular anualmente un nimero de créditos superior a 60, siempre y cuando el nimero de
créditos matriculados no supere el maximo establecido en la planificacion oficial del programa para
un curso académico.

7. De manera excepcional, el estudiante podra matricular un nimero de créditos inferior o superior
al fijado en los epigrafes precedentes para su régimen de dedicacién, siempre y cuando cuente con
la autorizacion del decano o director del Centro, a quien debera dirigir por escrito una solicitud
razonada antes de formalizar la matricula.

Articulo 4. Anulacion de matricula a efectos académicos

1. Se procederd a conceder la anulacidn parcial de matricula cuando asi lo solicite por escrito el
estudiante al decano o director del Centro en los 30 dias naturales siguientes a la fecha oficial de
inicio del semestre en que comiencen las clases de las asignaturas para las que se solicita anulacién.
Este plazo sera de 45 dias naturales para los estudiantes de nuevo ingreso. Esta norma no serd de
aplicacion para los estudiantes y asignaturas que se encuentren en el supuesto contemplado en el
articulo 9.6 de tercera matricula.

2. Como consecuencia de la anulacién de matricula a la que se hace referencia en el articulo 4.1, el
estudiante a tiempo completo no podra modificar su régimen de matricula. Asimismo, el estudiante
no podra solicitar anulaciones que supongan que sus créditos matriculados queden por debajo de
los minimos fijados para su régimen de dedicacidn.

3. Fuera del plazo fijado en el articulo 3.1, la anulacién de la matricula a efectos académicos se

concedera:
a. Cuando el estudiante lo solicite antes de iniciarse el curso académico (anulacién total de
matricula).

b. Cuando el estudiante acredite haber sido admitido en ese curso en otro Centro en una
titulacién oficial con nivel MECES 1, 2 o 3 (anulacidn total de matricula).

¢. Cuando a juicio del decano o director del Centro concurran circunstancias sobrevenidas
debidamente acreditadas que puedan afectar al rendimiento académico del estudiante:
enfermedad suya o de allegados; situaciones extraordinarias en la simultaneidad de estudios
y trabajo; otras circunstancias personales, familiares o sociales de andloga importancia y de
valoracion objetiva (anulacidn parcial o total de matricula).

d. Cuando por causas imputables a la Universidad no se preste el servicio académico
matriculado (anulacidn parcial o total de matricula).

4. Cuando el estudiante se haya matriculado con una acreditacidon provisional y se detecte una
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circunstancia que provoque la revocaciéon de su admisién a los estudios (anulacion total de
matricula).

En todo caso, la resolucion adoptada se notificard al estudiante.
Articulo 5. Devolucion de precios publicos en caso de anulaciéon de matricula

1. El estudiante tendra derecho a la devolucidn de precios publicos cuando lo solicite por escrito al
decano o director del Centro y concurra alguna de las siguientes circunstancias:
a. Que la anulacién de matricula responda a los supuestos descritos en los articulos 4.3 0 4.4.
b. Que, siendo estudiante de nuevo ingreso, responda al supuesto recogido en el articulo 4.1,
en cuyo caso tendrd derecho a la devolucidn del 75% de los precios publicos abonados por
asignaturas anuladas en el primer semestre, con un limite maximo de 15 créditos.
2. En ningun caso se procedera al reintegro de las cantidades abonadas en concepto de servicios
administrativos.

Articulo 6. Numero de matriculas por asignatura

1. El estudiante tiene derecho a matricular cada asignatura dos veces, lo que comprende un total de
cuatro convocatorias.

2. Elestudiante puede llegar a disponer de una tercera matricula segun lo previsto en los articulos 10
y 11 de esta normativa.

Articulo 7. Convocatoria excepcional

1. En circunstancias extraordinarias, el estudiante que haya agotado en alguna asignatura las tres
matriculas contempladas en esta normativa podra solicitar al rector una convocatoria excepcional,
justificando documentalmente la existencia de circunstancias especiales en su trayectoria
académica o la concurrencia de alguna de las situaciones siguientes que hayan afectado a su vida
académica:

a. Enfermedad del estudiante o allegados que por su entidad, duracién y circunstancias haya
afectado a su rendimiento académico.

b. Situacién extraordinaria en la simultaneidad de estudios y trabajo.

c. Otrascircunstancias personales, familiares o sociales de andloga importancia y de valoracion
objetiva.

2. La solicitud debera ir motivada y acompafiada de la documentaciéon que acredite los motivos
alegados. Asi mismo, se recomienda que se aporte el informe del tutor PAT. Dicha solicitud se
tramitara a través de la sede electrénica de la Universidad, ateniéndose a los plazos y condiciones
previstos en las bases de la convocatoria de permanencia del curso académico correspondiente,
gue se publicaran en la web de la Universidad. En caso de estudiantes de centros adscritos, la
presentacion de la solicitud se hara conforme a lo previsto en las bases de dicha convocatoria.

3. Si se concede la convocatoria excepcional, el estudiante debera matricular la asignatura en el curso

académico siguiente. Si, por circunstancias excepcionales, el estudiante no desea matricularse de
ninguna asignatura ese curso, podra pedir un aplazamiento de la convocatoria excepcional
mediante la presentacién de una solicitud motivada y documentada dirigida al rector.
Al inicio del semestre en el que se imparte la asignatura para la que le ha sido concedida la
convocatoria excepcional, el estudiante debera comunicar por escrito a la administracion del
Centro si la hard efectiva en la convocatoria ordinaria o extraordinaria. En caso de no comunicar su
preferencia, se entendera que opta por la convocatoria ordinaria.
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4. El estudiante que no supere la asignatura en convocatoria excepcional no podrd continuar los
mismos estudios en esta Universidad, teniendo validez las calificaciones que obtenga en las
restantes asignaturas matriculadas en el mismo curso académico.

Articulo 8. Requisitos para la permanencia en los estudios oficiales iniciados

1. Para continuar los estudios en una titulacién oficial, el estudiante deberd cumplir dos requisitos:
a. Superar, cada curso académico, como minimo el 20 % de los créditos matriculados en los
estudios de grado o el 50 % en los estudios de master.
b. No tener ninguna asignatura sin superar en la que haya agotado las dos matriculas a las que
tiene derecho.
2. Elestudiante que no relna los dos requisitos mencionados en el apartado anterior podra presentar
una solicitud de permanencia siempre que no hayan transcurrido mas de dos cursos académicos
desde el ultimo curso matriculado.

Articulo 9. Permanencia cuando no se ha superado el porcentaje minimo de créditos

1. Cuando el estudiante no haya superado el 20 % de los créditos matriculados en los estudios de
grado o el 50 % en los estudios de master podrd solicitar la permanencia. Para el cdmputo de los
créditos no contabilizaran como créditos matriculados:

a. Los correspondientes a las asignaturas en las que se haya anulado matricula, segun lo
establecido en el articulo 4 de esta misma normativa.

b. Los correspondientes a las asignaturas de Practicum, Practicas Externas, Trabajo de Fin de
Grado y Trabajo de Fin de Mdaster cuando el estudiante no las haya superado.

c. Los que provengan del reconocimiento por estudios previos, asi como por actividades
extracurriculares (culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias o de
cooperacion, idiomas, etc.). Estos créditos tampoco contabilizardan como créditos
superados.

d. Siun estudiante estd matriculado de dos titulaciones diferentes del mismo nivel académico
en la Universidad Autdonoma de Madrid, el porcentaje de créditos se calculara teniendo en
cuenta el numero total de créditos matriculados y superados entre ambas titulaciones.

2. La solicitud de permanencia deberd ir motivada y acompafiada de la documentacion que acredite
la existencia de alguna de las siguientes causas que hayan afectado a su rendimiento académico:

a. Enfermedad del estudiante o allegados que por su entidad, duracién y circunstancias haya
afectado a su rendimiento académico.
b. Situacidn sobrevenida en la simultaneidad de estudios y trabajo.
Otras circunstancias personales, familiares o sociales de analoga importancia y de
valoracion objetiva.
Asi mismo, se recomienda que se aporte el informe del tutor PAT.

3. Dicha solicitud se tramitard a través de la sede electrénica de la Universidad ateniéndose a los
plazos y condiciones previstos en las bases de la convocatoria de permanencia del curso académico
correspondiente, que se publicaran en la web de la Universidad. En caso de estudiantes de centros
adscritos, la presentacion de la solicitud se hara conforme a lo previsto en la convocatoria.

4. El 6rgano competente para resolver la solicitud es la Comisidon de Permanencia del Consejo Social.
Dicha comisidon esta formada por el presidente del Consejo Social o persona en quien delegue, que
ejercera de presidente de la Comision; dos vocales del Consejo Social, uno de ellos representante
del estamento de estudiantes; el vicerrector con competencia en materia de permanencia y un
miembro del equipo decanal o de direccidn responsable de los asuntos de permanencia de cada
centro propio y de los adscritos a la UAM. Actuard como secretario de la Comisién de permanencia
el secretario del Consejo Social.
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La Comisidon de Permanencia resolvera sobre la solicitud del estudiante a la vista de la motivacidn
presentada, la trayectoria académica y el preceptivo informe emitido por la Comision Paritaria de
los centros, cuya composicion se regula en el articulo 11.4 de la presente normativa. En caso de
discrepancia, el presidente de la Comisién tendra voto de calidad.

5. Resueltas las solicitudes por acuerdo de la Comisién de Permanencia, el Consejo Social notificara a
los estudiantes la concesion o no de la continuidad de sus estudios. Los acuerdos de la Comision de
permanencia son recurribles en alzada ante el Consejo Social en el plazo maximo de un mes desde
su notificacion.

6. En el caso de resolucién favorable, el estudiante debera formalizar matricula en el curso para el
que se le ha concedido la permanencia. Si el estudiante tiene, ademas, asignaturas en las que ha
agotado las dos matriculas a las que tiene derecho, obligatoriamente debera matricularlas.

Si, por circunstancias excepcionales, desea solicitar un aplazamiento de la matricula concedida a un
curso posterior, deberd presentar una solicitud motivada y documentada a la Comisidn de
Permanencia del Consejo Social antes del inicio del curso académico.

Articulo 10. Permanencia cuando no se ha superado el porcentaje minimo de créditos y se han agotado
las matriculas a las que el estudiante tiene derecho

Cuando el estudiante haya incumplido los dos requisitos de permanencia, la solicitud de permanencia se
regird por lo previsto en el articulo 9 de esta normativa.

Articulo 11. Permanencia cuando se ha superado el porcentaje minimo de créditos, pero se han agotado
las matriculas a las que se tiene derecho

1. Cuando el estudiante haya agotado las dos matriculas a las que tiene derecho en alguna asignatura
debera solicitar permanencia si desea continuar en los estudios iniciados. A estos efectos, no
computan las asignaturas optativas en las que el estudiante haya agotado las dos matriculas a las
gue tiene derecho y decida no volver a matricularlas.

No sera necesario que el estudiante solicite permanencia, y se le concedera automaticamente una
tercera matricula para la asignatura o asignaturas en las que haya agotado las dos matriculas si
concurre alguna de las siguientes circunstancias:
a. Haagotado las dos matriculas Unicamente en una o dos asignaturas.
b. Haagotado las dos matriculas en tres asignaturas como maximo y, ademas, tiene superado
el 70 % de los créditos de su titulacion.

2. La solicitud de permanencia deberd ir motivada exponiendo la trayectoria académica en las
asignaturas afectadas y la posible existencia de causas que hayan disminuido su rendimiento (tales
como las previstas en el articulo 9.2) y acompafada de la documentacidon que lo acredite. Asi
mismo, se recomienda que se aporte el informe del tutor PAT.

3. Lasolicitud se tramitara conforme a lo establecido en el apartado 3 del articulo 9 de esta normativa.

4. El decano o director del Centro resolvera sobre la solicitud del estudiante teniendo en cuenta el
informe elaborado por una Comisidn Paritaria del centro compuesta por dos miembros de los
equipos decanales o de direccién con competencia en materia de estudiantes y ordenacién
académica, dos representantes de la Junta de Centro del sector de estudiantes o, en su defecto,
otros estudiantes que tengan una labor de representacion de su colectivo.

5. Laresolucion favorable o desfavorable del decano o director del Centro se notificara al estudiante.
Dicha resolucion sera recurrible en alzada ante el vicerrectorado con competencias en materia de
permanencia en el plazo maximo de un mes desde su notificacion.

6. En el caso de resolucidn favorable, el estudiante debera formalizar matricula en el curso para el
gue se le ha concedido la permanencia y, obligatoriamente, deberd matricular las asignaturas en
las que tenga agotadas las dos matriculas a las que tiene derecho. Si, por circunstancias
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excepcionales, desea solicitar un aplazamiento de la tercera matricula concedida a un curso
posterior, deberd presentar una solicitud motivada y documentada al decano o director del Centro
antes del inicio del curso académico.

Articulo 12. Denegacion de la permanencia

En caso de resolucién desfavorable de la solicitud de permanencia, el estudiante no podrd continuar el
titulo de grado o master iniciados. Sin embargo, podra solicitar su admision en otra titulacion que oferte la
Universidad.

Articulo 13. Discapacidad

La Universidad promovera la efectiva adecuacién de la normativa a las necesidades de los estudiantes con
discapacidad mediante la valoracién de cada caso concreto y la adopcidon de las medidas especificas
adecuadas.

Articulo 14. Deportistas de alto nivel y de alto rendimiento

La Universidad promovera la efectiva adecuacién de la normativa a las necesidades de los estudiantes
deportistas de alto nivel y deportistas de alto rendimiento mediante la valoracién de cada caso concreto y
la adopcién de las medidas especificas adecuadas.

Disposicion adicional

En este documento se utiliza el masculino gramatical como genérico, segun los usos lingliisticos, para
referirse a personas de ambos sexos.

Disposicion derogatoria
Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo dispuesto en esta
normativa.

Disposicion final
La presente normativa entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el BOUAM.
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UAM
Universidad Autonoma
de Madrid

Gabinete del Rector

Normas basicas de actuacion para el primer semestre del
curso 2020-2021

ESTUDIANTADO
NORMAS GENERALES

Espacios exteriores

En los espacios exteriores también serdn de aplicaciéon las medidas de caracter
general que se refieren al distanciamiento social, el uso obligatorio de mascarilla y
la higienizacion de las manos preferiblemente con agua y jabdn.

El transito por las aceras se debera realizar por el lado derecho para evitar cruces
entre los dos sentidos.

En ningln caso, se ocuparan las zonas de pradera y, especialmente, estdn prohibidas
todas las actividades sobre estas.

Se deben reducir los recorridos peatonales por los campus, limitandose a aquellos
casos en los que sea estrictamente necesario.

Espacios interiores

En general, se debe mantener una distancia de al menos 1,5 metros entre las
personas en todos los espacios del centro universitario.

El uso de mascarilla higiénica en los campus de Cantoblanco y de Medicina es
obligatorio, tanto en los espacios al aire libre como en los espacios cerrados.

Se evitara el paso por edificios y espacios interiores no vinculados a la actividad
individual para reducir el contacto, salvo en los casos convenientemente
justificados.

No se recomienda el uso de guantes, excepto en las tareas de limpieza y en los
laboratorios en los que el material es de uso comun. Si se tocan los ojos, la nariz o la
boca con los guantes quedan contaminados y se deben cambiar.

Protocolo ante casos de COVID-19

Cualquier persona que durante el curso sea caso confirmados de COVID-19, ademas
de seguir las recomendaciones de su centro de salud y no acudir a la Universidad lo
comunicard inmediatamente al responsable COVID de su Facultad o Escuela y al
servicio de salud laboral de la UAM (servicio.medico@uam.es) para que desde este
servicio o desde la Facultad o Escuela correspondiente (en el caso de estudiantes)
se pongan en funcionamiento las acciones necesarias para comunicar a los posibles
contactos estrechos las acciones a realizar.
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Cualquier persona (docente, PAS o estudiante) que tenga sintomas compatibles con
COVID-19 se debe quedar en casa, o si se siente indispuesto en la UAM, se marchara
a casa cuanto antes, minimizando el uso del transporte publico y contactara lo antes
posible con su servicio de salud y con el servicio de salud laboral
(servicio.medico@uam.es) si es trabajador de la UAM.

NORMAS ESPECIFICAS

Presencia en el campus

Los estudiantes deberan traer de casa sus propias mascarillas. En ningtn caso estas
mascarillas incluiran valvula de exhalacion, ya que en este caso el aire es exhalado
directamente al ambiente sin ningtn tipo de retencion y se favoreceria, en su caso,
la difusién del virus.

Los estudiantes solo acudiran a los campus de Cantoblanco y Medicina cuando asi lo
exija la realizacion de las actividades formativas propias de los estudios que estén
cursando, permaneciendo en los campus Unicamente el tiempo necesario para su
realizacion.

Comportamiento en el aula

Los grupos de estudiantes se mantendran estables, para que los contactos estrechos
ante un posible caso de COVID-19 queden registrados y restringidos. Por la misma
razon, los estudiantes no acudiran a clases de grupos docentes de los que no formen
parte.

Siempre que sea posible, los estudiantes ocupardn el mismo puesto en la clase
durante toda la jornada.

Para evitar aglomeraciones en las puertas y los pasillos, la entrada y salida de las
aulas se realizara de modo escalonado.

Se evitard compartir cualquier tipo de material con otros estudiantes o con
profesores.

Enloslaboratorios y cuando, excepcionalmente, se utilice un mismo espacio docente
para grupos distintos de estudiantes en el mismo turno horario, los estudiantes
deben higienizar su zona de trabajo antes y después de cada sesidn, siguiendo las
instrucciones del profesor.

Cuando se produzcan contactos estrechos con personas sintomdticas dentro de un
grupo docente, el grupo pasara a la modalidad de docencia a distancia al menos
durante un periodo de 14 dias desde el dia en el que se hubiera producido el tltimo
contacto.
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PROTOCOLO DESTINADO AL ESTUDIANTADO CLINICAMENTE VULNERABLE A LA
COVID-19

CURSO 2020-2021
Vicerrectorado de Relaciones Institucionales, Responsabilidad Social y Cultura

Vicerrectorado de Proyectos Estratégicos

Contexto

La Universidad Auténoma de Madrid en su Consejo de Gobierno de 16 de julio de 2020 aprueba
un Plan de Actuacion para el curso académico 2020-2021 en el marco de la situacion generada
por la pandemia Covid-19.

Endicho contextoy al objeto de poder atender al estudiantado clinicamente vulnerable a la Covid-
19 se presentan las siguientes consideraciones que quedan expresadas en tres apartados:

1. Orientaciones

2. Procedimiento de solicitud de adaptacion de la docencia y/o anulacion de matricula por el
estudiantado en situacion de vulnerabilidad debido ala Covid-19

3. Plazos

1. Orientaciones

Tal y como sefiala el mencionado Plan de Actuacion, con la evidencia cientifica disponible en la
actualidad, el Ministerio de Sanidad ha definido como grupos vulnerables para COVID-19 las
personas con enfermedad cardiovascular, incluida hipertension, enfermedad pulmonar crénica,
diabetes, insuficiencia renal cronica, inmunodepresion, cancer en fase de tratamiento activo,
enfermedad hepatica crénica severa, obesidad mérbida (IMC>40), embarazo y mayores de 60
afos.

Atendiendo al parrafo anterior la excepcionalidad vendria marcada por el escenario de “Exposicidn
de riesgo” de la evaluacion de riesgos (situaciones en que no se puede evitar un contacto estrecho
en el trabajo con un caso sospechoso o confirmado — ej.: sanitarios de los servicios de prevencion,
trabajadores de la escuela infantil y en su caso de morfologia-) y por los casos concretos de
especiales caracteristicas de vulnerabilidad que serian aquellos de entre los grupos vulnerables
anteriores con cancer en tratamiento activo, inmunodeficiencia o embarazo y, ademas, aquellos
de los grupos vulnerables que tuvieran patologia descontrolada o comorbilidad de dos o mas
aspectos.

Si la situacion de vulnerabilidad a la Covid-19 de algun/a estudiante desaconsejara la modalidad

de docencia prevista en la planificacion del curso 2020-2021, el estudiante podra solicitar que se
estudie una adaptacion curricular, que en todo caso debera ser compatible con la adquisicion de

1
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las competencias y habilidades requeridas para la superacién de las distintas materias. Asimismo,
cuando la vulnerabilidad ala Covid-19y la exposicion de riesgo desaconsejen la asistenciaa clase,
el/la estudiante podré solicitar la anulacion de la matricula en aquellas asignaturas que no puedan
impartirse sin docencia en el aula o en otros espacios docentes.

2. Procedimiento de solicitud de adaptacion de la docencia y/o de anulacion de matricula
por el estudiantado en situacién de vulnerabilidad debido a la Covid-19!

1. El/la estudiante dirigira su solicitud al Servicio Médico de la Universidad (ver modelo de
instancia Expone/Salicita) a través del Registro General de la Universidad, adjuntando un
informe actualizado de sumédico especialista donde se especifique su situacion de salud
en el momento actual y que determine si, a causa de la Covid-19, desaconseja seguir las
clases de forma presencial, especificando las causas.

2. ElServicio Médico determinara si la persona solicitante efectivamente se encuentra en la
situacién de vulnerabilidad descrita en este protocolo, y, en su caso, comunicara la
concurrencia de dicha situacién, al/a la Decano/Decana, al/a la Director/Directora de cada
Facultad y/o Escuela correspondiente, para que valore la viabilidad de la adaptacién de la
docencia o proponga en su caso la anulacion de matricula, total o parcial, cuando no sea
viable dicha opcion.

3. LaFacultad y/o Escuela valorara las posibilidades de docencia adaptada de acuerdo con
el procedimiento establecido en cada centro.

4. Enel casode aceptar la adaptacion, si el estudiante o la estudiante presentara, ademas,
necesidades especificas de apoyo educativo, lo debera comunicar al Area de Atencion a
la Discapacidad de la Oficina de Accion Solidaria y Cooperacidn, quien proporcionara las
orientaciones oportunas al profesorado.

3. Plazos

El plazo de solicitud queda abierto desde el dia 1 de septiembre de 2020 y hasta la desaparicion de la
emergencia sanitaria provocada porla COVID-19.

El plazo de respuesta por parte del Centro y/o Escuela queda establecido en 15 dias habiles desde la
comunicacién del Servicio Médico al Centro de procedencia del/de la estudiante.

' La anulacién de matricula puede contemplarse de acuerdo con la Normativa de matricula y permanencia
de laUAM, articulo 3, supuestosc y d.

c. Cuando a juicio del decano o director del Centro concurran circunstancias sobrevenidas debidamente
acreditadas que puedan afectar al rendimiento académicodel estudiante: enfermedad suya o de allegados;
situaciones extraordinarias en la simultaneidad de estudios y trabajo; ofras circunstancias personales,
familiares o sociales de analogaimportancia y de valoracion objetiva (anulacién parcial o total de matricula).
d. Cuando por causas imputables a la Universidad no se preste el servicio académico matriculado
(anulacién parcial o total de matricula).
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NOMBRE
APELLIDOS

D.N.I. TELEFONO

DOMICILIO (CALLE) N2
POBLACION C.P.
PROVINCIA

CORREO ELECTRONICO

MATRICULADO/A OFICIAL EN EL ANO ACADEMICO 20 ./ . EN LOS ESTUDIOS DE

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, CURSO
EXPONE:
SOLICITA:
Madrid, de de 20
EL/LA INTERESADO/A
(Firma)

ataatencion pe SERVICIO MEDICO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
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Consentimiento del interesado para el tratamiento de sus datos personales:

1. Los datos de caracter personal serdn tratados por la UAM e incorporados a una de las
actividades de tratamiento registradas con la finalidad del ejercicio de las competencias
atribuidas por la normativa vigente. El registro de actividades de tratamiento puede ser
consultado en la Politica de Privacidad de la Universidad Autonoma de Madrid,
disponible en su pagina web www.uam.es

2. Los datos de caracter personal serdan comunicados a los 6rganos administrativos a los
gue, en su caso, se dirija la documentacién, de acuerdo con lo previsto en el articulo 16
de la Ley 39/2015.

3. Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se han recabado y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos. Sera de aplicacién la normativa
de archivos y patrimonio documental espafiol.

4, El interesado puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificaciéon, supresion vy
portabilidad de sus datos, de limitacion y oposicion al tratamiento, asi como a no ser
objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos,
cuando proceda, ante la UAM en la direccidon secretaria.general@uam.es o en

delegada.protecciondedatos@uam.es

5. En el caso de que la solicitud incluya datos de salud u otras categorias especiales de
datos incluso referidos al propio solicitante, éste debera hacer constar su
consentimiento explicito para el tratamiento de esos datos y que los mismos puedan
ser tomados en consideracion. (Anexo I)

Se consideraran como categorias especiales de datos aquellos que revelen el origen
étnico o racial, las opiniones politicas, las convicciones religiosas o filoséficas, o la
afiliacion sindical, y el tratamiento de datos genéticos, datos biométricos, datos relativos
a la vida sexual o la orientacion sexual de una persona fisica.

6. En el caso de que su solicitud incluya datos de caracter personal titularidad de terceros,
el solicitante debera haber obtenido el consentimiento informado de esos terceros
para el tratamiento de esos datos y que los mismos puedan ser tomados en
consideracion, haciéndolo constar explicitamente en la solicitud. (Anexo II)

Universidad Auténoma de Madrid
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Anexo |

Consentimiento del interesado para el tratamiento de sus datos

D./DMi8.ceeiiieieeeeeeeeeeeeee e de .. anos de edad, con domicilio

D./DMi8 . ceeiiieieeeeeee e de .o anos de edad, con domicilio
[T JS USSRt D]\ en calidad de representante (en caso de
minoria de edad” o incapacidad) de........c.ccocvevereerecrerereerenenen. CONDNI oo,

DECLARO

1) Que libremente consiento que los datos personales facilitados sean custodiados y
tratados por la Universidad Autonoma de Madrid

2) Que los datos personales se aportan como documentacion justificativa de la solicitud,
facilitando dichos datos para esa exclusiva finalidad, de modo que la autorizacion para el
tratamiento de mis datos personales excluye cualquier otro fin.

Fdo.: D./Dfia

* Cuando se trate de menores emancipados o mayores de 16 afos que no se encuentren
incapacitados, no cabe prestar el consentimiento por representacion, y sera el propio sujeto
concernido quien firmara el consentimiento.

Universidad Auténoma de Madrid
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Anexo Il

Consentimiento de un tercero para el tratamiento de sus datos personales

D./DMi8 e eiiieieeeeee e de .o anos de edad, con domicilio

D./DMi8.ceeeiieieeeeeeeee e de .o anos de edad, con domicilio
[T JS USSRt DNI/NIE™ o, en calidad de representante (en caso
de minoria de edad™ o incapacidad) de.......ccceovvevirivcieiinieenene con DNI/NIE ..oovveveeeiines
DECLARO

1) Que libremente consiento la comunicacion de mis datos personales contenidos en la
documentacién anexa a la Solicitud, presentada ante la Universidad Auténoma de
Madrid por D./D2.........ovvvvieeiieeeee e

2) Que autorizo a que los datos personales facilitados sean custodiados y tratados por la
Universidad Autéonoma de Madrid, y remitidos al drgano encargado de resolver la
solicitud de D./D2 ........oevvviieiiieeeeeeeeeeeee e

3) Que los datos personales se aportan como documentacion justificativa que acredita
el/los motivos en 10s que D./D2.......cccueeeeeeevveeeeeeeeiieeeee e fundamenta su peticion,
facilitando dichos datos para esa exclusiva finalidad, de modo que la autorizacion para el
tratamiento de mis datos personales excluye cualquier otro fin.

Fdo.: D./Dfia

* Obligatorio presentar fotocopia del DNI/NIE

** Cuando se trate de menores emancipados o mayores de 16 afios que no se encuentren
incapacitados, no cabe prestar el consentimiento por representacion, y serd el propio sujeto
concernido quien firmara el consentimiento.
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